REPUBLIKA E SHQIPERISE
KOMISIONERI PER TE DREJTEN E INFORMIMIT DHE MBROJTJEN E TE
DHENAVE PERSONALE
DREJTORIA E PERGJITHSHME PER MBROJTJEN E TE DHENAVE PERSONALE
DREJTORIA E HETIMIT SEKTORIAL DHE SIGURISE SE TE DHENAVE

Nr. 124/2 prot. Tiran€, mé 26.02.2026
VENDIM
Nr. 08, daté 26.02.2026
PER KONTROLLUESIN “CAMBRIDGE CLINICAL LABORATORIES”

Né mbéshtetje t€ neneve 81, 82, 83 dhe 84 t&€ ligjit nr. 124/2024, “Pér mbrojtjen e té
dhénave personale” (né€ vijim, “Ligji”’), neneve 77-112 t& ligjit nr. 44/2015, “Kodi i
Procedurave Administrative i Republikés sé Shqipérisé” (n€ vijim, “Kodi i Procedurave
Administrative”), procesverbalit t€ hetimit administrativ dhe provave té administruara né
ngarkim t€ Kontrolluesit “Cambridge Clinical Laboratories” shpk (né vijim,
“Kontrolluesi”),

KONSTATOHET SE:

Né zbatim t€ Urdhrit nr. 249, daté 17.11.2025 t& Komisionerit pér t€ Drejtén e Informimit
dhe Mbrojtjen e t€ Dhénave Personale (n€ vijim, “Komisioneri”’), u krye hetimi
administrativ prané Kontrolluesit me objekt:

» Verifikim i zbatimit té detyrimeve sipas Rekomandimit nr. 28, daté 10.06.2025,
(né vijim, “Rekomandimi nr. 28”) t¢ Komisionerit pér té Drejtén e Informimit dhe
Mbrojtjen e té Dhénave Personale pér Kontrolluesin “Cambridge Clinical
Laboratories” shpk.

Komisioneri, pasi shqyrtoi relacionin e grupit t€ hetimit, procesverbalin e hetimit
administrativ dhe provat e administruara gjaté ushtrimit t€ hetimit pran€¢ Kontrolluesit,
véren se:

1. Kontrolluesi €shté€ 1 regjistruar né€ regjistrin tregtar prané Qendrés Kombétare t&
Biznesit me numér identifikimi M01317022A dhe ushtron aktivitetin né fushén e
shérbimeve diagnostike si: “Laborator mjekésor, klinik biokimik, mikrobiologjik dhe
gjenetik, biokimike, imunologjik, hormonale, menaxhimin e transportin sipas
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standardeve mjekésore pérkatése té Stem Cell. Import-export i aparaturave dhe
paisjeve elektromjekésore, ekzaminuese reagent etj.”

Kontrolluesi n€ kuadér t€ veprimtaris€ qé ushtron, pérpunon t€ dhéna personale pér

kategorité “pacienté”; “staf administrativ’; “mjek”; “infermier” etj. P&€rpunimi i té
dhénave kryhet né ményré manuale dhe elektronike.

2. Rezulton se, Kontrolluesi nuk ka pérmbushur pikén 3 té dispozitivit t€ Rekomandimit
nr. 28, lidhur me detyrimin pér hartimin e njé akt marréveshje/aneks kontraté, pér
ofrimin e shérbimeve IT me subjektin “BST”, si dhe me shoqériné “Intermedica
Center” shpk.

Kontrolluesi nuk ka hartuar njé marréveshje/aneks kontrat€ pér pércaktimin e
detyrimeve midis paléve mbi pérpunimin e té¢ dhénave personale pér kontratat e
sipércituara, né kundérshtim me parashikimet e nenit 26 té€ Ligjit dhe Udhézimit nr.
19, dat€é 03.08.2012 té¢ Komisionerit “Mbi rregullimin e marrédhénieve mes
kontrolluesit dhe pérpunuesit né rastet e delegimit té pérpunimit té té dhénave dhe
pérdorimin e njé kontrate tip né rastet e kétij delegimi”, 1 ndryshuar (né€ vijim,
“Udhézimi nr. 197).

Zyra e Komisionerit vleré€son se, ¢do delegim i p€rpunimit t& t¢ dhénave personale
duhet t€ realizohet pérmes njé kontrate t€ shkruar dhe té detajuar, e cila pércakton
géllimin e pérpunimit, kategorité e t€ dhénave, masat e sigurisé qé do té zbatojé
pérpunuesi, pérgjegjésité ligjore dhe procedurat pér kontrollin dhe raportimin. Kjo
siguron q¢€ delegimi t€ jeté né pérputhje me legjislacionin né€ fuqi, né ményré qé té
sigurohet qé pérpunuesi té€ garantojé pérpunim té ligjshém dhe t€ sigurt té t€ dhénave,
sipas parashikimeve t€ nenit 26 té Ligjit.

Gjithashtu, pér t€ pérmbushur kérkesat e Ligjit dhe Udh&zimit nr. 19, kontratat aktuale
midis paléve duhet t€ rishikohen duke pérfshiré masat tekniko-organizative, detyrimet
e qarta t& pérpunuesit dhe pérgjegjésité né rast shkeljeje. Né kété ményré mund té
sigurohet q€ pérpunimi i t&€ dhénave personale té€ kryhet né ményré té ligjshme dhe té
sigurt, duke mbrojtur té drejtat dhe lirité e subjekteve té té€ dhénave.

3. Konstatohet se, Kontrolluesi nuk ka pérmbushur pjesé€risht pikén 5 t€ dispozitivit t&
Rekomandimit, lidhur me krijimin, mirémbajtjen dhe administrimin e Sistemit té
Menaxhimit t€ Siguris€ s€ Informacionit (SMSI), sipas parashikimeve t€ nenit 28 té
Ligjit dhe Udhézimit nr. 47, daté 14.09.2018 té€ Komisionerit “Pér pércaktimin e
rregullave pér ruajtjen e sigurisé sé té dhénave personale té pérpunuara nga subjektet
pérpunuese té médha” (n€ vijim, “Udhézimi nr. 477).

Zyra e Komisionerit vleréson se, pér shkak t€ cil€sisé si subjekt pérpunues i madh, si
dhe pér shkak té natyrés sé veprimtaris€ q€ ushtron, e cila kérkon masa té shtuara
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teknike dhe organizative pér garantimin e siguris€ sé t€ dhénave personale,
Kontrolluesi, &shté i detyruar té krijojé, mirémbajé dhe administrojé SMSI né
pérputhje me parashikimet e Udhézimit nr. 47 dhe nenit 28 té Ligjit.

SMSI pér mbrojtjen e t€ dhénave personale duhet t€ bazohet né standardin ISO 27001,
sipas versionit mé t& fundit t€ pérditésuar, si¢ parashikohet n€ nenin 5 t€ Udhézimit
nr. 48, dat€ 14.09.2018 té¢ Komisionerit “Pér certifikimin e sistemeve té sigurisé sé
informacionit, té dhénave personale dhe mbrojtjes sé tyre” (né€ vijim, “Udhézimi nr.
48) 1 cili €shté njé sistem 1 certifikueshém, pér géllime pérputhshmérie me standardin
e sipérpérmendur, vetém me organizma t&€ akredituar dhe autorizuar sipas
parashikimeve t&€ Udhézimit nr. 48.

N¢ pérfundim té hetimit administrativ, referuar provave dhe konstatimeve né€ vend, grupi
1 inspektimit hartoi procesverbalin pérkatés, njé kopje e t&€ cilit i €sht€ vendosur né
dispozicion Kontrolluesit népérmjet rrugés postare.

Né respektim t€ s€ drejtés pér t'u dégjuar, n€ zbatim t€ neneve 87-89 t& Kodit té
Procedurave Administrative, Kontrolluesi, me shkresén nr. 2993/4 prot., daté 30.12.2025
té Zyrés s€ Komisionerit, éshté ftuar t&€ marré pjesé né seancé dégjimore, né daté
12.01.2026, ora 11:00.

Pérfagésuesit e Kontrolluesit, gjaté seancés dégjimore té€ zhvilluar né€ daté 12.01.2026,
me shkresén nr. 05 prot., dat€ 07.01.2026, protokolluar me tonén me nr. 52 prot., daté
08.01.2026, paraqitén pretendimet mbi konstatimet e procesverbalit duke bashkélidhur
dhe provat, si vijon:

» Lidhur me konstatimin né pikén 3 t&€ Procesverbalit nr. 2993/2 prot., dat€ 30.12.2025,
pér pérmbushjen e detyrimit t€ pikés 3 t&€ Rekomandimit, Kontrolluesi parashtron se:
“Cambridge Clinical Laboratories ka pérditésuar kontratat e shérbimit té cilat i ka

vendosur né dispozicion té grupit té hetimit administrativ, si dhe i ka bashkélidhur me
shkresén nr. 52 prot., daté 08.01.2026.”

Zyra e Komisionerit, vleréson se, ky pretendim nuk gendron. Kontrata e paraqitur nga
Kontrolluesi me shkresén nr. 52 prot., daté 08.01.2026, nuk parashikon detyrimet pér
pércaktimin e rregullave specifike né lidhje me marrédhénien mes palé€ve, né rastet e
delegimit té€ pérpunimit té t€ dhénave, nuk parashikon masat tekniko-organizative,
detyrimet e garta té pérpunuesit dhe pérgjegjésité né rast shkeljeje, sipas dispozitave
té parashikuara né nenin 26 té€ Ligjit dhe Udhézimit nr. 19 t€ Komisionerit.

Gjithashtu, pér t&€ pérmbushur kérkesat e Ligjit dhe Udh&zimit nr. 19, kontrata e lidhur
ndérmjet Kontrolluesit dhe subjektit “BST”, duhet t€ rishikohet duke pérfshiré masat
tekniko-organizative, detyrimet e qarta t&€ pérpunuesit dhe pérgjegjésité né rast
shkeljeje. Né kété ményré mund té sigurohet qé pérpunimi i t€ dhénave personale t&
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kryhet n€ ményré té ligjshme dhe t& sigurt, duke mbrojtur t€ drejtat dhe lirité e
subjekteve té t€ dhénave.

» Lidhur me konstatimin né pikén 4 té Procesverbalit nr. 2993/2 prot., dat€ 30.12.2025,
pér pérmbushjen e detyrimit t& pikés 5 t€ Rekomandimit, Kontrolluesi ka pércjellé
pretendimet e tij né shkresén nr. 52 prot., dat€ 08.01.2026, duke bashk&lidhur modulet
e trajnimit t€ zhvilluar me stafin aktual, si dhe stafin qé 1 éshté bashkuar mé voné
kompanisé.

Zyra e Komisionerit, vleréson se, ky pretendim nuk gendron. Megjithaté, pavarésisht
kétij angazhimi né€ drejtim t€ trajnimit t€ burimeve njerézore, i cili &shté i
pérgjithshém, Kontrolluesi nuk ka paraqitur dokumentacion t€ ploté dhe té strukturuar
g€ provon pérmbushjen e detyrimeve € lidhen me ngritjen, administrimin dhe
mirémbajtjen e nj€ Sistemi t€ Menaxhimit t€ Siguris€ s€ Informacionit, né kuptim té
kérkesave t€ pércaktuara né Udh€zimin nr. 47 t€ Komisionerit. Konkretisht,
mungojné evidenca mbi miratimin e politikave t€ brendshme t& sigurisé sé
informacionit, analizén e riskut, procedurat e menaxhimit t€ incidenteve, mekanizmat
e kontrollit dhe auditimit té brendshém, si dhe dokumentacioni qé déshmon
funksionimin efektiv dhe t€ vazhdueshém té kétij sistemi.

Zyra e Komisionerit vleréson se, duke marré né konsideraté cilésiné e Kontrolluesit
si subjekt pérpunues i madh, si dhe natyrén e veprimtaris€ q€ ushtron, e cila pérfshin
pérpunim né shkallé t€ gjeré t€ t&€ dhénave personale dhe kérkon masa t€ shtuara
teknike dhe organizative pér garantimin e konfidencialitetit, integritetit dhe
disponueshmérisé sé tyre, €sht€ i detyruar t€ krijojé, zbatojé, mirémbajé dhe
pérditésojé né ményré t€ vazhdueshme njé SMSI né€ pérputhje me parashikimet e
Udhézimit nr. 47 dhe nenit 28 té Ligjit.

N¢ pérfundim, shkeljet e konstatuara gjaté ushtrimit t€ hetimit administrativ, si mungesa
e njé marréveshje/aneks kontrate ku t€ pércaktohen detyrimet midis paléve mbi
pérpunimin e t€ dhénave personale, si dhe mos pérmbushja e detyrimeve né lidhje me
ngritjen, administrimin dhe mirémbajtjen e Sistemit t€ Menaxhimit t€ Siguris€ sé
Informacionit (SMSI), né kuptim t&€ shkronjés “a”, t€ pikés 1, t€ nenit 94 té Ligjit,
pérbéjné kundérvajtje administrative dhe sanksionohen me gjobé, si mé poshté:

“l. Bazuar edhe né rrethanat e pércaktuara né piken 2 té nenit 93 té kétij ligji, pérbéjné
kundérvajtje administrative dhe dénohen me gjobé deri né 1 000 000 000 (njé miliard)
leké, ose né rastin e njé shogérie tregtare deri né 2% té xhiros totale vjetore globale pér
vitin financiar paraardhés, cilado éshté mé e larté, shkeljet e detyrimeve:

a) té kontrolluesit dhe pérpunuesit, sipas neneve 8, pika 6, e 11, té kapitullit 11, té pjesés
11 té kétij ligji, me pérjashtim té nenit 22 té kétij ligji;

Né kéto kushte, Zyra e Komisionerit vleréson se, dokumentacioni i1 paraqitur nuk
pé€rmbush kérkesat e parashikuara nga Ligji dhe nuk mund té€ konsiderohet si prové e
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mjaftueshme pér t€ vértetuar ekzistencén e masave t€ nevojshme organizative dhe teknike
qé¢ Kontrolluesi ka detyrimin té zbatojé, né pérputhje me legjislacionin né fuqi.
Rrjedhimisht, aktet e referuara nuk prodhojné efekt juridik pér géllime t€ zbatimit té
Ligjit.

N¢ rrethanat e shqyrtimit t€ késaj ¢éshtje, Zyra e Komisionerit evidenton shkallén e
bashképunimit nga ana e Kontrolluesit. Gjithashtu, Zyra e Komisionerit ka marré né
konsideraté pasqyrén financiare t€ Kontrolluesit t€ deklaruar né regjistrin tregtar pér té
dhénat e subjektit prané Qendrés Kombétare t€ Biznesit, si dhe réndésin€ e proceseve
pérpunuese.

Sa mé sipér, mbéshtetur né dispozitat e Udhézimit nr. 06, daté 16.07.2025, “Pér miratimin
e metodologjisé pér pérllogaritien e masés sé sanksioneve administrative”, veganérisht
né pikat 7 dhe 8, t€ Seksionit 2.3 t€ Kapitullit 2 dhe t€ Kapitullit 4, Zyra e Komisionerit
ka vlerésuar né¢ ményré té€ drejt€ dhe transparente masén e sanksionit administrativ ndaj
Kontrolluesit, sipas pércaktimeve t&€ neneve 93 dhe 94 t€ Ligjit, duke u bazuar né kufijté
minimalé té pérllogaritjes.

Komisioneri vleréson faktin se, shkeljet e konstatuara jané serioze. Ato lidhen me
garantimin e parimeve dhe pérpunimin e ligjshém t€ t€ dhénave, me informimin dhe
garantimin e té drejtave t€ subjekteve t€ t€ dhénave, si dhe marrjen e masave té
pérshtatshme tekniko-organizative pér siguriné e t€ dhénave personale. Gjithashtu,
vendimi i Komisionerit bazohet n€ ményrén e reagimit t€ Kontrolluesit pér rikuperimin e
shkeljeve t€ konstatuara.

PER KETO ARSYE:

N¢ zbatim té neneve 26, 28, 81-84, pikés 1 t€ nenit 87, nenit 93, shkronjés “a” t& pikés 1
té nenit 94, si dhe nenit 95 t€ Ligjit, dhe té ligjit nr. 49/2012 “Pér gjykatat administrative
dhe gjykimin e mosmarréveshjeve administrative”, 1 ndryshuar, si dhe ligjit nr. 10279,
daté 20.05.2010 “Pér kundérvajtjet administrative”, Komisioneri,

VENDOSI:

1. Dénimin e Kontrolluesit me gjobé né vlerén 2,800,000 (dy milion e tetéqind mijé)
Leké, pér shkelje t€ neneve 26 dhe 28 t€ Ligjit;

2. Kontrolluesi, t€ marré masa pér té pérfshiré né kontratén dhe/ose aneks kontratén, t&
nénshkruar mes kontrolluesit dhe pérpunuesit, detyrimet pér pércaktimin e rregullave
specifike né lidhje me marrédhénien mes paléve, né rastet e delegimit t€ pérpunimit
té t€ dhénave, sipas dispozitave t€ parashikuara n€ nenin 26 t& Ligjit dhe Udh&zimit
nr. 19 t€ Komisionerit;
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3. Kontrolluesi, me g€llim garantimin e sigurisé sé t€ dhénave personale duhet té zbatojé
detyrimet e pércaktuara né Udh&zimin nr. 47, lidhur me trajnimin e punonjésve qé
kané akses dhe pérpunojné té dhéna personale si dhe pér krijimin, mirémbajtjen dhe
administrimin e Sistemit t&€ Menaxhimit t€ Siguris€ s€ Informacionit (SMSI) pér
mbrojtjen e t€ dhénave personale; !

4. Kontrolluesi, pér shkak t& natyrés s€ vecanté t& aktivitetit qé€ ushtron, duhet t€ marré
masat e nevojshme pér té vlerésuar mbi certifikimin e sistemeve t€ menaxhimit té
siguris€ s€ informacionit, t€ t&€ dhénave personale dhe mbrojtjes s€ tyre, sipas

parashikimeve t& Udhézimit nr. 48;?

5. Né zbatim t€ nenit 84 t& Ligjit, t&€ pérmbushen detyrimet, sipas kétij akti brenda
afateve, si vijon:

1. brenda 30 (tridhjeté) ditéve, detyrimin e pércaktuar né pikén 2 mé sipér;
il. brenda 45 (dyzeté e pesé) ditéve, detyrimin e pércaktuar né pikén 3 mé sipér.

Afatet e sipérpérmendura fillojn€ nga data e marrjes dijeni t& kétij akti.

6. Kontrolluesi té njoftojé Komisionerin pér masat ¢ marra brenda 60 (gjashtédhjeté)
ditéve;

7. Vendimi pér gjobé pérbén titull ekzekutiv dhe zbatohet nga kundérvajtési
(Kontrolluesi), brenda 10 (dhjeté) ditéve nga data e njoftimit. Pér ekzekutimin e

gjobés ngarkohet shérbimi pérmbarimor gjyqésor;

8. Kundér kétij Vendimi mund té€ béhet ankim né Gjykatén Administrative t& Shkallés
s€ Paré Tirané, brenda 45 (dyzeté e pes€) dit€ve nga data e njoftimit.

Ky Vendim u shpall sot, mé daté 26.02.2026.

KOMISIONERI

Besnik Dervishi

! Udhézimi nr. 47 dhe Udhézimi nr. 48 jané shfugizuar me Udhézimin nr. 08, daté 20.11.2025 “Pér kriteret shtesé pér akreditimin e
organizmave certifikues”;

2 Detyrimet e parashikuara né Udhézimin nr. 47 dhe nenin 5, t& udhézimit nr. 48, vijojné sipas pércaktimeve t&€ Udhézimit nr. 9, daté
20.11.2025 “Pér kriteret e pérgjithshme pér certifikimin dhe pér dhénien e vulave dhe té shenjave té mbrojtjies sé té dhénave
personale”.
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