REPUBLIKA E SHQIPERISE
KOMISIONERI PER TE DREJTEN E INFORMIMIT DHE MBROJTJEN E TE
DHENAVE PERSONALE
DREJTORIA E PERGJITHSHME PER MBROJTJEN E TE DHENAVE PERSONALE
DREJTORIA E HETIMIT SEKTORIAL DHE SIGURISE SE TE DHENAVE

Nr. 2108/7 prot. Tirané mé 27.12.2024
REKOMANDIM

Nr. 43, daté 27.12.2024

PER KONTROLLUESIN “COMMUNICATION PROGRESS” SHPK

Né mbéshtetje t€ neneve 29, 30, 31 dhe 32 t&€ ligjit nr. 9887, daté 10.03.2008 “Pér
mbrojtjen e té dhénave personale” i ndryshuar (né vijim, “Ligji”), neneve 77-112 té ligjit
nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative té Republikés sé Shqipérisé” (né vijim,
“Kodi i Procedurave Administrative™), si dhe provave té administruara né ngarkim té
Kontrolluesit ““Communication Progress” Shpk (né vijim, “Kontrolluesi),

KONSTATOVA SE:

Né zbatim té Urdhrit nr. 149, daté 27.09.2024 té Komisionerit pér té Drejtén e Informimit
dhe Mbrojtjen e té Dhénave Personale (né vijim, “Komisioneri”), u krye hetimi
administrativ prané Kontrolluesit, me objekt:

» Zbatim i ligjit nr. 9887, daté 10.03.2008 “Pér mbrojtjen e té dhénave personale”, i
ndryshuar, me fokus masat tekniko-organizative pér pérpunimin e tyre, veganérisht
sistemet e menaxhimit té sigurisé sé informacionit (SMSI).

Komisioneri, pasi shqyrtoi relacionin e hetimit administrativ, procesverbalin e
konstatimit dhe provat e administruara gjaté ushtrimit té hetimit prané Kontrolluesit,
véren se:

1. Kontrolluesi éshté njé shoqéri e regjistruar me numér identifikimi K01625001C, né
Tirané, i cili ka si objekt té aktivitetit té tij, ndér té tjera, dizenjim, implementim dhe
mirémbajtje té sistemeve, shérbime auditimi té sistemeve, hostim infrastrukture dhe
software, hostim i bazés sé té dhénave, etj.
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Kontrolluesi pérpunon té dhéna personale pér kategorité “klienté”, “punémarrés”,
“furnizues”, “vizitoré”, “punonjés té larguar”, etj. Pérpunimi i té dhénave kryhet né
ményré manuale dhe elektronike.

2. Kontrolluesi administron dokumentacionin e grumbulluar pér punonjésit aktual dhe
punonjésit e larguar, né dosje fizike.

Lidhur me punonijésit e larguar, Kontrolluesi deklaron se disponon dokumentet si:
e Raporti mjekésor pér aftési né puné;
e Libreza e punés;
e Libreza e kontributeve té sigurimeve shogérore dhe shéndetésore;
e Diploma/Certifikata kualifikimi nése ka;
o Certifikaté e Gjendjes Gjyqésore/ Déshmi Penaliteti;
e Llogari bankare prané Intesa Sanpaolo Bank;
e Analiza gjaku (nevojitet njé heré né 2 vjet);
o Vizité tek Okulisti (nevojitet njé heré né 2 vjet);
e CV sipas formatit CP;
e Formular i t& dhénave personale;
e Letér pranim doréhegje;
e Formé dorézimi té pajisjeve né pérdorim;
e Formé dorézimi té librezés sé punés/kontributeve.

Nga analizimi i dokumenteve té cilat parashikojné procedurat dhe masat pér proceset
pérpunuese, si dhe né Rregulloren “Pér mbrojtjen, pérpunimin, ruajtjen dhe siguriné
e té dhénave personale”, rezulton se Kontrolluesi nuk ka parashikuar afate konkrete
lidhur me kohén e ruajtjes sé té dhénave personale, pér dokumentacionin gé
administron né funksion té veprimtarisé gé ushtron.

Té dhénat e mbledhura nga Kontrolluesi pér punonjésit e larguar ruhen, pa pércaktuar
njé afat konkret té ruajtjes sé tyre, né kundérshtim me germén “d” té pikés 1, té nenin
5 té Ligjit, si dhe me Udhézimin nr. 11, daté 08.09.2011 té Komisionerit “Mbi
pérpunimin e té& dhénave té punonjésve né sektorin privat” i ndryshuar (né vijim,
“Udhézimi nr. 117).

Zyra e Komisionerit vleréson se, lidhur me kategorité e té dhénave té grumbulluara
né funksion té ushtrimit té veprimtarisé sé tij, Kontrolluesi duhet té parashikojé
mbajtjen e té dhénave personale té grumbulluara né até formé, gé lejon identifikimin
pér njé kohé té caktuar, por jo mé tepér se sa éshté e nevojshme pér té pérmbushur
géllimin pér té cilin té dhénat jané grumbulluar, né pérputhje me parashikimin e
germés “d”, t& pikés 1, t€ nenit 5 t& Ligjit.

3. Kontrolluesi disponon njé sistem té video-survejimit (CCTV) pér mbikéqyrjen e
ambienteve té jashtme dhe té brendshme. Nga verifikimi i kryer né vend konstatohet
se, Kontrolluesi nuk disponon tabelé informimi pér mbikéqyrjen e ambienteve me
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sistemin CCTV, né kundérshtim me parashikimin e nenit 18 té Ligjit dhe Udhézimin
nr. 3, daté 05.03.2010 t€ Komisionerit “Mbi pérpunimin e té dhénave personale me
sistemin e video-survejimit né ndértesa dhe mjedise té tjera”, i ndryshuar (né vijim,
“Udhézimi nr. 37).

Zyra e Komisionerit vleréson se, informimi i subjekteve té té dhénave personale mbi
prezencén e sistemit té video-survejimit (CCTV) éshté njé nga detyrimet bazé té
Kontrolluesit. Sipas Udhézimit nr. 3, subjektet e té dhénave duhet té informohen
gartésisht gé njé sistem video-survejimi éshté né veprim, duke vendosur né ambientet
e survejuara modelin standard té tabelés informuese pér mbikéqyrjen me sistemin e
survejimit, té miratuar nga Komisioneri.

4. Kontrolluesi ka lidhur Kontraté Shérbimi Mirémbajtje me palé té treta, té tilla si
Kontrata me “NOA SHA”, me objekt “Ofruesi i Shérbimit merr pérsipér t’i ofrojé
Marrésit té Shérbimit pér mirémbajtjen e sistemit informatik IMPRO ERP Burime
Njerézore, sipas specifikave teknike té pérshkruara né Aneksin 1: Termat e Suportit
té Shérbimit, pjesé integrale e késaj kontrate”.

Nga analizimi i kontratés rezulton se, né pikén 3.4 “Korrigjim i té dhénave” t&€ Aneksit
1, éshté parashikuar se klienti (NOA SHA), mund té kérkoj suport nga ofruesi i
shérbimit (Kontrolluesi), lidhur me fshirjen e té dhénave, korrigjim i té dhénave, si
dhe monitorimi i veprimeve té pérdoruesve mbi njé grup té dhénash me kérkesé té
Klientit.

Pér sa mé sipér, Zyra e Komisionerit konstaton se, né pérmbajtje té Kontratés nuk
jané reflektuar detyrimet sipas parashikimeve né nenin 20 té Ligjit dhe Udhézimit nr.
19 t€¢ Komisionerit, dat€ 03.08.2012 “Mbi rregullimin e marrédhénieve mes
kontrolluesit dhe pérpunuesit né rastet e delegimit té pérpunimit té té dhénave dhe
pérdorimin e njé kontrate tip né rastet e kétij delegimi” i ndryshuar (né vijim,
“Udhézimi nr. 197).

Zyra e Komisionerit vleréson se, né rastet e delegimit t& pérpunimit té té€ dhénave
Kontrolluesi duhet té miratoj njé kontraté, gé palét duhet té pérdorin né rast té kétij
delegimi, me ané té sé cilés té garantojé pércaktimin e rregullave né marrédhénien e
tij me pérpunuesin, me géllim gé delegimi i pérpunimit té kétyre té dhénave té jeté né
pérputhje me nenin 20 té Ligjit dhe me Udhézimin nr. 19 té Komisionerit.

5. Nga verifikimi i kryer né regjistrin elektronik té subjekteve kontrolluese dhe né
protokollin e Zyrés s¢ Komisionerit rezulton se, Kontrolluesi ka “Njoftuar” mbi
pérpunimin e té dhénave personale pér té cilat éshté pérgjegjés.

Megjithaté, pas marrjes né dijeni té Urdhrit té hetimit administrativ, Kontrolluesi ka

depozituar formularin “Deklaraté Ndryshimi”, administruar me tonén me nr. 2148
prot., daté 02.10.2024.
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Nga shqyrtimi i “Deklaratés sé Ndryshimit”, rezulton se ka mangési né rubrikat si mé
poshté:

» Deklarimin né rubrikén 2, té formularit té njoftimit “Fusha e veprimtarisé”,
té tilla si por pa u kufizuar: “Telekomunikacion”, etj.;

» Deklarimin né rubrikén 3, t€ formularit té njoftimit “Kategorité e subjekteve
té té dhénave personale qé pérpunohen”, té tilla si por pa u kufizuar:
“Vizitoré”, etj.;

» Deklarimin né rubrikén 6, t€ formularit té njoftimit “Qéllimi i pérpunimit”, té
tilla si por pa u kufizuar: “Mbikéqyrja ambienteve me CCTV?”, etj.;

» Deklarimin né rubrikén 7, t€¢ formularit t&€ njoftimit “Marrésit e té& dhénave
personale”, té tilla si por pa u kufizuar: “Banka”, etj.;

» Deklarimin né rubrikén 7, t€ formularit t€ njoftimit “Qéllimi i pérhapjes”, té
tilla si por pa u kufizuar: “Detyrim ligjor”, etj.;

Konstatimet e mésipérme jané né kundérshtim me parashikimet e neneve 21 dhe 22
té Ligjit.

Zyra e Komisionerit vleréson se, detyrimi pér “Njoftim ” mbi pérpunimin e té dhénave
personale, sikurse edhe pérditésimet e vazhdueshme té gjendjes sé pérpunimit, sipas
parashikimeve té nenit 21 dhe 22 té Ligjit éshté i réndésishém, pasi i jep mundésiné
subjekteve té té dhénave gé té informohen mbi pérpunimin gé kryen Kontrolluesi, si
dhe pér realizimin e detyrimeve ligjore. Kjo i jep mundési reale subjekteve té té
dhénave pér té ushtruar té drejtat e tyre gé i jep Ligji.

6. Kontrolluesi ka hartuar Rregullore “Pér mbrojtjen, pérpunimin, ruajtien dhe siguriné
e té dhénave personale” por nga verifikimi rezulton se kjo Rregullore nuk éshté e
ploté, pasi né té nuk parashikohen rregulla dhe procedura organizative specifike mbi
ményrén e pérpunimit té té dhénave personale, siguriné e té dhénave, afatet e mbajtjes
sé té dhénave, etj., né kundérshtim me parashikimet e nenit 27 té Ligjit.

Zyra e Komisionerit vleréson se hartimi i njé Rregullore specifike “P&r mbrojtjen,
pérpunimin, ruajtjen dhe siguriné e té dhénave personale”, né té cilén té parashikohen
rregulla dhe procedura teknike-organizative mbi ményrén e pérpunimit té té dhénave
personale (pér ¢cdo kategori subjektesh), siguriné e té dhénave, konfidencialitetin,
afatet e mbajtjes sé té dhénave, nivelet e aksesit etj., konsiderohet njé detyrim shumé
i réndésishém, né zbatim té nenit 27 té Ligjit, pasi shmang pasojat e rénda gé mund té
Vvijné pér subjektet e té dhénave.

7. Kontrolluesi disponon njé grup politikash té pa miratuara té periudhave té ndryshme
kohore lidhur me siguriné e informacionit, e konkretisht:

- Plani pér vazhdimésiné e biznesit, daté 02.02.2023;
- Politika t¢ Menaxhimit té Aksesit dhe Sigurisé pér Administratorét e rrjetit;
- Vendim pér caktimin e personit pérgjegjés pér mbrojtjen e té dhénave personale;

4

Adresa: Rruga “Abdi Toptani”, Nd.5, Tirané Telefon: +355 42237200 www.idp.al, info@idp.al



- Rregullore pér mbrojtjen, pérpunimin, ruajtjen dhe siguriné e té dhénave
personale, 2024;

- Proceduré e ruajtjes dhe arkivimit té té dhénave personale né sistemin elektronik
IMPRO, daté 03.02.2023;

- Dokument pér Sistemin e Menaxhimit té Sigurisé sé informacionit (SMSI) né
sistemin IMPRO, daté 03.02.2023;

- Skemé e lidhjes sé sistemit té hyrje/daljes sé kontrolluar;

- Skema e lidhjes sé rrjetit kompjuterik né CP;

- Politika e Sigurisé sé Informacionit pér Communication Progress, daté
03.02.2024;

Konstatohet se, mungojné elementé té tjeré té sigurisé s€ t& dhénave si “Analiza e
Ndikimit né t€ Dhénat Personale”, “Analiza e siguris€ s€ sistemit t& arkivimit” pér té
gjitha llojet e proceseve pérpunuese gjaté ushtrimit té aktivitetit, “Raport vlerésimi
mbi sigurin€ né sistemin e arkivimit” elektronik dhe fizik, “Kontrolli i sigurisé sé
sistemit t€ pérpunimit t& t&€ dhénave”, “Hapat q€ duhet t€ nd€rmerren né rast
incidentesh té shkeljes sé sigurisé sé t&¢ dhénave personale”, etj., né kundérshtim me
parashikimet e nenit 27 té Ligjit, dhe Udhézimit nr. 47, daté 14.09.2018 té
Komisionerit “Pér pércaktimin e rregullave pér ruajtjen e sigurisé sé té dhénave
personale té pérpunuara nga subjektet pérpunuese t€ médha” (né vijim, “Udhézimi
nr. 47”).

Masat e ndérmarra nga Kontrolluesi jané jo té plota, né raport mé veprimtariné e gjeré
gé kryen. Grupi i politikave gé disponon Kontrolluesi nuk aplikohen dhe
dokumentohen nga Kontrolluesi, gjaté ushtrimit té aktivitetit sipas proceseve
pérpunuese.

Kontrolluesi ka vendosur né dispozicion, njé certifikaté té standardit ndérkombétar
pér menaxhimin e sigurisé sé informacionit (Information Security Management
System - ISMS), pér krijimin, implementimin, mirémbajtjen dhe pérmirésimin e
vazhdueshém té njé sistemi menaxhimi té sigurisé sé informacionit, pér menaxhimin
e informacionit dhe mbrojtjen nga kércénimet.

Megjithaté, nga analizimi i pérmbajtjes sé dokumentacionit rezulton se, né raport me
proceset pérpunuese gé ushtron gjaté aktivitetit sipas standardit ndérkombétar pér
menaxhimin e sigurisé sé informacionit, Kontrolluesi nuk disponon politika/
procedura apo akte rregullatore q€ jané dokumente shoqéruese té tilla si, “Raporti
Final té auditit té standardit”, “Politikat e Menaxhimit té Incidenteve té Sigurisé”,
“Regjistrat e gjurmimit t€ brendshém dhe gjetjet”, etj.

Gjithashtu, konstatohet se Kontrolluesi nuk ka ndérmarré masa konkrete, né kuadér
té trajnimit té punonjésve gé kané akses dhe pérpunojné té dhéna personale, lidhur me
legjislacionin shqiptar né fuqi pér mbrojtjen e té dhénave personale, sipas
parashikimeve té Kreut IV, té¢ Udhézimit nr. 47.
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Pér sa mé sipér, Kontrolluesi nuk ka plotésuar detyrimet né lidhje ngritjen,
administrimin dhe mirémbajtjen e sistemit t¢ menaxhimit sé sigurisé sé informacionit
(SMSI) lidhur me mbrojtjen e té dhénave personale, né kundérshtim me parashikimet
e nenit 27 té Ligjit dne Udhézimit nr. 47 t¢ Komisionerit, pér shkak té cilésisé si
subjekt pérpunues i madh, si dhe pér shkak té natyrés sé vecanté té veprimtarisé qé
Kontrolluesi ushtron.

Zyra e Komisionerit vleréson se, Kontrolluesi duhet té marré masa konkrete né kuadér
té trajnimit té punonjésve gé kané akses dhe pérpunojné té dhéna personale, bazuar
né legjislacionin né fugi pér mbrojtjen e té dhénave personale si dhe né zbatim té
Udhézimit nr. 47 té Komisionerit.

Gjithashtu, Zyra e Komisionerit vleréson se, pér shkak té cilésisé si subjekt pérpunues
i madh, si dhe pér shkak té natyrés sé veprimtarisé gé ushtron, e cila kérkon masa té
shtuara teknike dhe organizative pér garantimin e sigurisé sé té dhénave personale,
Kontrolluesi, éshté i detyruar té krijojé, mirémbajé dhe administroj¢ SMSI né
pérputhje me parashikimet e Udhézimit nr. 47.

SMSI pér mbrojtjen e té dhénave personale duhet té bazohet né standardin ISO/IEC
27001, si¢ parashikohet né nenin 5 té Udhézimit nr. 48, daté 14.09.2018, té
Komisionerit “Pér certifikimin e sistemeve té sigurisé sé informacionit, té dhénave
personale dhe mbrojtjes sé tyre ” (n€ vijim, “Udhézimit nr. 48”) si dhe éshté njé sistem
i certifikueshém, pér géllime pérputhshmérie me standardin e sipérpérmendur, vetém
me organizma té akredituar dhe autorizuar sipas parashikimeve té Udhézimit nr. 48.

Né pérfundim té hetimit administrativ, referuar provave dhe konstatimeve né vend, grupi
I hetimit administrativ hartoi procesverbalin pérkatés, njé kopje e té cilit i éshté véné né
dispozicion Kontrolluesit.

Né respektim té s€ drejté€s pér t'u dégjuar, né zbatim t€ neneve 87-89 té Kodit té
Procedurave Administrative, Kontrolluesi éshté ftuar t€ marré pjesé né seancé dégjimore,
pérpara marrjes sé vendimit pérfundimtar nga ana e Komisionerit.

Pérfagésuesi i Kontrolluesit, gjaté seancés dégjimore té zhvilluar né daté 26.11.2024,
paragiti pretendimet mbi konstatimet e procesverbalit:

» Lidhur me kategoriné e t€ dhénave “klienté, furnizues, vizitoré”, Kontrolluesi
pretendon se nuk pérpunon té dhéna personale, por vetém té dhéna pér géllim té
menaxhimit té burimeve njerézore.

Referuar pretendimit té mésipérm, Zyra e Komisionerit vleréson se, lidhur me
kategorité e t& dhénave “klienté, furnizues, vizitoré”, i éshté referuar Formularit
té Njoftimit, té deklaruar nga Kontrolluesi. Gjithashtu, pér kategoriné vizitorg, té
dhénat e tyre pérpunohen népérmjet CCTV gé éshté instaluar né ambientet e
ushtrimit té aktivitetit t& Kontrolluesit.
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» Lidhur me afatet kohore té dokumentacionit té grumbulluar, Kontrolluesi
pretendon se “Pérpunuesit e Communication Progress shpk, jané pérgjegjés pér
mbrojtjen e té dhénave personale té bazuara né mbajtjen né até formé qé lejon
identifikimin e subjekteve té té dhénave pér njé kohé, por jo mé tepér sesa éshté e
nevojshme pér géllimin, pér té cilin jané grumbulluar ose pérpunuar mé tej”.

Zyra e Komisionerit vleréson se, lidhur me Kkategorité e té dhénave té
grumbulluara, Kontrolluesi duhet té parashikojé afate konkrete pér mbajtjen e té
dhénave personale, né€ pérputhje me parashikimin e germés “d”, té pikés 1, té nenit
5 té Ligjit.

» Lidhur me vendosjen e tabelés pér sistemin e video survejimit CCTV,
Kontrolluesi pretendon se disponon njé tabelé dhe ka vendosur né dispozicion
provat lidhur me té.

Zyra e Komisionerit konstaton se tabela e vendosur nga Kontrolluesi nuk éshté
formati i miratuar sipas Udhézimit nr. 3 té Komisionerit.

Zyra e Komisionerit vleréson se, subjektet e té dhénave duhet t& informohen
gartésisht gé njé sistem video-survejimi éshté né veprim, duke vendosur né
ambientet e survejuara modelin standard té tabelés informuese pér mbikéqyrjen
me sistemin e survejimit, t& miratuar nga Komisioneri.

» Lidhur me Kontratén me palé té treta, Kontrolluesi pretendon se nuk pérpunojné
té dhéna, por suportojné klientin duke orientuar mbi hapat gé duhen pér té
realizuar procesin.

Sikurse gjendet e analizuar edhe né paragrafin nr. 4 té konstatimeve té pasqyruara
né kété vendim, nga shqyrtimi i kontratés rezulton se, né pikén 3.4 “Korrigjim i
té dhénave” t&¢ Aneksit 1, &shté parashikuar se klienti mund té kérkojé suport nga
ofruesi i shérbimit (Kontrolluesi), lidhur me fshirjen e té dhénave, korrigjim i té
dhénave, si dhe monitorimi i veprimeve té pérdoruesve mbi njé grup té dhénash
me kérkesé té klientit.

Pér sa mé sipér, Zyra e Komisionerit vleréson se, né kontraté duhet té reflektohen
detyrimet sipas parashikimeve né nenin 20 té Ligjit dhe Udhézimit nr. 19 té
Komisionerit.

» Lidhur me Formularin e Njoftimit, Kontrolluesi deklaron se “...nuk ka fusha té
mjaftueshme pér té plotésuar.... vizitorét nuk jané objekt i pérpunimit té té
dhénave... pérhapja e té dhénave drejt bankés, si njé detyrim ligjor, éshté i
nénkuptueshém...”.

Sa i pérket kétij pretendimi, Zyra e Komisionerit vleréson se, detyrimi pér
“Njoftim” mbi pérpunimin e té dhénave personale, sikurse edhe pérditésimet e
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vazhdueshme té gjendjes sé pérpunimit, sipas parashikimeve té nenit 21 dhe 22 té
Ligjit &shté i réndésishém, pasi i jep mundésiné subjekteve té té dnénave gé té
informohen mbi pérpunimin gé kryen Kontrolluesi, si dhe pér realizimin e
detyrimeve ligjore.

Gjithashtu, né cdo rubriké té Formularit ka “...specifiko tjetér”, ku mund té
plotésohet ¢cdo informacion shtesé sipas gjykimit t€ Kontrolluesit. Sa i pérket
pérpunimit té té dhénave té vizitoréve, ai kryhet népérmjet sistemit t&é CCTV, qgé
né momentin qé kéta vizitoré futen né ambientet e Kontrolluesit.

» Lidhur me konstatimin se ka mangési né dokumentacion, Kontrolluesi pretendon
se nuk i jan€ béré me dije mangésit, si dhe pretendon se konstatimi se “masat e
marra jané jo té plota né raport me veprimtariné”, nuk géndron.

Zyra e Komisionerit vleréson se, né konstatimet e procesverbalit i éshté béré me
dije se mungojné element si, “Analiza e Ndikimit n€ t€ Dhénat Personale”,
“Analiza e siguris€ sé€ sistemit t€ arkivimit” pér t€ gjitha llojet e proceseve
pérpunuese gjaté ushtrimit té aktivitetit, “Raport vlerésimi mbi siguriné né
sistemin e arkivimit” elektronik dhe fizik, “Kontrolli i siguris€ s€ sistemit té
pérpunimit t& t€ dhénave”, “Hapat qé duhet t€ ndérmerren né rast incidentesh té
shkeljes sé€ siguris€ s€ t&€ dhénave personale”, etj.

Dokumentacion ky, i cili duhet té jeté pjesé e grupit té politikave té SMSI, gé i
éshté kérkuar Kontrolluesit gjaté hetimit, si dhe me email-in e datés 07.10.2024
“...Keni pércaktuar masa mbrojtése, sigurie, certifikimi, SMSI, akte rregullatorg,
Shogéri certifikuese, ka ndonjé proceduré pér ruajtjen dhe arkivimin e té dhénave
personale gé pérpunohen nga sistemet elektronike”.

Nga mungesa e dokumenteve té mésipérme, Zyra e Komisionerit vleréson se,
Kontrolluesi nuk ka plotésuar detyrimet né lidhje ngritjen, administrimin dhe
mirémbajtjen e sistemit té menaxhimit sé sigurisé sé informacionit (SMSI) lidhur
me mbrojtjen e té dhénave personale, né kundérshtim me parashikimet e nenit 27
té Ligjit dhe Udhézimit nr. 47 té€ Komisionerit.

» Lidhur me pretendimin pér certifikimin ISO 27001, Kontrolluesi kérkon kohé pér
té vendosur né dispozicion raportet audituese, nése jané té nevojshme.

Zyra e Komisionerit vleréson se, me email-in e datés 07.10.2024 drejtuar
Kontrolluesit, éshté kérkuar “A jané kryer audite té dy viteve té fundit pér sistemet
elektronike gé administrohen dhe mirémbahen nga ana juaj? Nése po, té vendosen
né dispozicion kopje té raporteve té auditit”. Ky dokument duhet té ishte vendosur
né dispozicion pér t’u administruar né dosjen e hetimit administrativ dhe mé pas
té shqyrtohe;j.

» Lidhur me trajnimet e stafit, Kontrolluesi pretendon se Komisioneri nuk ka marré
masa pér t’i trajnuar.
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Zyra e Komisionerit vleréson se, éshté pérgjegjési e Kontrolluesit t¢ marré masa
té trajnojé punonjésit bazuar né proceset pérpunuese gé kryejné gjaté veprimtarisé
sé tyre. Komisioneri kryen aktivitete ndérgjegjésuese lidhur me mbrojtjen e té
dhénave personale dhe jo trajnime specifike bazuar né veprimtariné e
Kontrolluesit.

Né pérfundim, Zyra e Komisionerit vleréson bashképunimin e Kontrolluesit me grupin e
kontrollit gjaté ushtrimit té hetimit administrativ, si dhe angazhimin e tij pér té rikuperuar
shkeljet e konstatuara. Plotésimi i kétyre detyrimeve nga ana e Kontrolluesit éshté mjaft
I réndésishém pasi garanton pérpunimin e ligjshém, siguriné e té dhénave personale dhe
shmang mundésiné e pérhapjes sé tyre né ményré té paligjshme.

PER KETO ARSYE:
Né zbatim té neneve 5, 18, 21, 27, 28, 29, 30, 31 (pika 1, germa “a/1”), si dhe 32 té Ligjit,
REKOMANDOJ:

1. Kontrolluesi, té marré masa pér té pércaktuar afatet kohore pér ruajtjen e té dhénave,
pér té gjithé proceset e pérpunimit, né pérputhje me germén “d”, té pikés 1, té nenit
5 té Ligjit;

2. Kontrolluesi, né zbatim té nenit 18 té Ligjit, si dhe Udhézimit nr. 3 t&¢ Komisionerit,
té marré masa pér vendosjen e tabelés pér sistemin e video-survejimit CCTV, sipas
modelit t€ miratuar;

3. Kontrolluesi, t& marré masa pér té rishikuar marréveshjet e bashk&punimit me
pérpunuesit duke specifikuar detyrimet midis paléve, sipas dispozitave té
parashikuara né nenin 20 té Ligjit dhe Udhézimin nr. 19 t& Komisionerit;

4. Kontrolluesi, né zbatim té neneve 21 dhe 22 té Ligjit, té marré masa pér pérditésimin
e “Njoftimit” né lidhje me ndryshimin e gjendjes sé njoftimit té€ pérpunimit té té
dhénave personale, té cilat pérpunon;

5. Kontrolluesi, né zbatim té nenit 27 té Ligjit, t¢ pérfshijé né Rregulloren “Pér
mbrojtien, pérpunimin, ruajtjen dhe siguriné e té dhénave personale”, masa konkrete
tekniko-organizative pér mbrojtjen e té dhénave personale, pér ¢do kategori té
dhénash dhe pér ¢do proces pérpunimi, ményrat e pérpunimit té té dhénave, té drejtat
e subjekteve té té dhénave, etj.;

6. Kontrolluesi, me géllim garantimin e sigurisé sé té dhénave personale, té zbatojé
detyrimet e pércaktuara né Udhézimin nr. 47, sa i pérket krijimit, mirémbajtjes dhe
administrimit té Sistemit té Menaxhimit t& Sigurisé sé Informacionit (SMSI) pér
mbrojtjen e té dhénave personale, si dhe lidhur me trajnimin e stafit;
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7. Kontrolluesi, pér shkak té natyrés sé vecanté té aktivitetit gé ushtron, duhet té marré
masat e nevojshme pér té vlerésuar mbi certifikimin e Sistemeve té Menaxhimit té
Sigurisé sé Informacionit, té té dhénave personale dhe mbrojtjes sé tyre, sipas
parashikimeve té Udhézimit nr. 48;

8. NEé zbatim té pikés 1 té nenit 32 té Ligjit, t&¢ pérmbushen detyrimet sipas kétij akti
brenda afateve si vijon:

(i)  brenda 15 (pesémbédhjeté) ditéve, detyrimet e treguara né pikat 1, 2 dhe 4 mé
Sipér;

(i) brenda 30 (tridhjeté) ditéve, detyrimet e treguara né pikén 3 dhe 5 mé sipér;

(iii)  brenda 45 (dyzeté e pesé) ditéve, detyrimet e pércaktuara né pikén 6 mé sipér.

Afatet e sipérpérmendura fillojné nga data e marrjes dijeni té kétij akti;

9. Kontrolluesi té njoftojé Zyrén e Komisionerit pér masat e marra;

10. Né rast mos pérmbushje té detyrimeve té parashikuara né kété akt, Komisioneri
vepron sipas pikés 2 té nenit 30 dhe nenit 39 té ligjit, té cilét parashikojné se né rast
shkeljesh serioze, té pérséritura ose té géllimshme té Ligjit nga njé kontrollues ose
pérpunues, vecanérisht né rastet e pérséritura té moszbatimit té rekomandimeve té tij,
Komisioneri vendos sanksione administrative pér kundérvajtjet administrative
pérkatése dhe e denoncon publikisht ose e raporton ¢éshtjen né Kuvend dhe né
Késhillin e Ministrave.

Ky Rekomandim u shpall sot mé 27.12.2024.

KOMISIONERI

Besnik Dervishi
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