UDHEZIM
Nr. 16 Daté 26.12.2011
PER

“MBROJTJEN E TE DHENAVE PERSONALE NE TREGTIMIN E
DREJTPERDREJTE DHE MASAT E SIGURISE?”

Mbéshtetur né shkronjén “c” té€ pikés 1 t€ nenit 30 dhe shkronjés “f t€ pikés 1 t€ nenit 31
té ligjit nr. 9887, daté 10.03.2008 “Pér mbrojtjen e té dhénave personale” i ndryshuar me ligjin
nr. 48/2012%, Komisioneri pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale;

UDHEZON:

Termat e pérdorur né kété udhézim kané té njéjtin kuptim me até té ligjit “Pér mbrojtjen
e té dhénave personale.’

Kreu |
Mbledhja e té dhénave personale

1. Kontrolluesi mbledh té dhénat né ményré té ligjshme dhe informon subjektin e kétyre té
dhénave.
2. Kontrolluesi siguron gé subjektet e té dhénave jané té informuar pér :
- Identitetin e kontrolluesit
- Qéllimet e pérpunimit

- té drejtén e tyre pér akses dhe pér té korrigjuar té dhénat e pasakta gé lidhen me
te;

- té drejtén e tyre pér té mos iu nénshtruar pérpunimit té t€ dhénave pér géllime té
tregtimit té drejtpérdrejté;
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- té drejtén e tyre pér té kundérshtuar pérpunimin e té dhénave té tyre pér géllime té
tregtimit té drejtpérdrejté;

Informacioni né dy rastet e para éshté thelbésor dhe jepet né kohén e mbledhjes
pavarésisht nése éshté i garté nga konteksti i pérpunimit ose subjekti i té dhénave e ka
kété informacion.

Kontrolluesi merr pélgimin e subjektit té cilit i pérpunohen té dhénat personale pér
géllime té tregtimit té drejtpérdrejté. Subjekti i té dhénave ka té drejté té térhegé pélgimin
e tij pér tregtimin e drejtpérdrejté né ¢cdo kohé.

3. Trajtimi i situatave specifike

3.1 Né rastet kur té dhénat jané parashikuar té pérdoren pér tregtimin e drejtpérdrejté,
kontrolluesi sigurohet gé subjekti i té dhénave éshté né dijeni té informacioneve sipas
pércaktimeve né pikén 2.

Kontrolluesi jep kété informacion né kohén e mbledhjes sé té dhénave, por nése kjo éshté e
véshtiré ose e pamundur pér shkak té legjislacionit né fuqgi, ky informacion jepet sa mé shpejt té
jeté e mundur.

3.2 NE rastin kur t€ dhénat do t’u pérhapen paléve té treta, kontrolluesi siguron gé subjekti i
té dhénave éshté i informuar pér :
- Cdo marrés té té dhénave dhe géllimin pér té cilin té dhénat pérhapen;
- Té drejtat e tyre pér té kundérshtuar pérhapjen pér qéllime té tregtimit té
drejtpérdrejté.
Ky informacion jepet né kohén e mbledhjes sé té dhénave, por nése kjo éshté e véshtiré
ose e pamundur pér shkak té legjislacionit né fugi, ky informacion té jepet pérpara pérhapjes
sé té dhénave tek palét e treta.

4. Informacioni né rastet e pérdorimit té pyetésoréve dhe formave té tjera.

4.1 Kontrolluesi siguron gé subjektet e té dhénave jané té informuar nése pérgjigjet e
pyetjeve té pyetésoréve jané té detyrueshme apo vullnetare dhe pér pasojat né rast se nuk i
pérgjigjen pyetésoréve. Kontrolluesi siguron gjithashtu gé nuk jané béré pyetje té panevojshme.
Informacioni né rastet e plotésimit té pyetésoréve jepet né kohén e mbledhjes.

Kreu 11
Mbledhja nga burime té tjera té ndryshme nga subjekti i t&é dhénave

1. Kur kontrolluesi nuk i mbledh té dhénat nga veté subjekti, ai éshté i detyruar té ndérmarri
disa hapa pér té siguruar gé subjektet e té dhénave jané megjithaté né dijeni té informacionit gé
do té kishte pasur nése do té kishte kontaktuar direkt me kontrolluesin e té dhénave.

2. Kontrolluesi e siguron informacionin e pérmendur né pikén e mésipérme :

- né kohén gé bén regjistrimin/ pérpunimin e té dhénave;ose

- kur njoftimi pér pérhapjen tek palét e treta éshté béré pérpara se té béhet pérhapja,
megjithése subjekti i té dhénave ka gené i informuar pér kété.



3. Kérkesat e pérmendura mé lart nuk aplikohen kur ato kérkojné kosto té larté financiare pér
té siguruar informacione té tilla ose kur éshté pérmbushur ndonjé masé mbrojtése shtesé.

Kreu 11
Mbledhja e té dhénave sensitive

1. Nése mbledhja e té& dhénave personale pérfshin té dnhéna sensitive, kontrolluesi kérkon
pélgimin e shprehur garté té subjektit té té dhénave pér mbledhjen dhe pérpunimin e tyre.

2. Pélgim i shprehur garté éshté pélgimi i dhéné me vullnetin e liré nga subjekti dhe gé
nuk ka asnjé dyshim se ai e kupton veprimin gé po kryen dhe pasojat gé vijné nga dhénia e tij
dhe mundésiné pér ta térhequr até né c¢do kohé. Pélgim i shprehur nuk do té thoté
domosdoshmérish né ményré té shkruar, pérveg:

a) kur té dhénat jané béré publike nga veté subjekti i t¢ dhénave;

b) nése té dhénat jané pérpunuar nga organizata jo-fitimprurése me drejtim politik, filozofik,
fetar ose sindikal. Nése kéto organizata i kané pérpunuar té dhénat pa pélgimin e
shprehur té subjektit té té dhénave, gé pérpunimi té jeté i ligjshém duhet té plotésojé kéto
kritere:

- pérpunimi béhet pér aktivitetin legjitim té organizatés;

- ofrohen garancité e duhura;

- pérpunimi lidhet vetém me anétarét e organizatés ose personat qé kané lidhje té
rregullta me té;

- pérpunimi béhet lidhur me géllimet e organizatés jo- fitimprurése;

- té dhénat té mos pérhapen tek palét e treta pa pélgimin e subjektit té té dhénave;

3. Nése nuk ndodhemi né rrethanat e mésipérme, kontrolluesit i pérdorin té dhénat né até
meényré gé nuk prek té drejtat dhe lirité themelore té subjekteve té té dhénave.

4. Kur té dhénat sensitive té mbledhura né lidhje me veprimtariné e tregtimit té
drejtpérdrejté, pérpunohen mé tej pér géllime statistikore, ato béhen anonime ose transformohen
né ményré té tille gé nuk lejojné identifikimin e subjektit té té dhénave, pérvec kur kontrolluesi
ka marré pélgimin e shprehur té subjektit.

Kreu IV
Pérpunimi pér géllime té ndryshme

1. Nése kontrolluesi pérpunon té dhénat pér géllime té ndryshme nga ai pér té cilin jané
mbledhur, té verifikohet nése géllimi i ri pérputhet me géllimin e paré. Nése ka pérputhshméri,
pérpunimi i ri lejohet, né té& kundért, pérpunimi i ri lejohet vetém né pérputhje me ligjin pér
mbrojtjen e té dhénave personale.

2. Né shqyrtimin e pérputhshmérisé sé géllimit té paré me géllimin e ri, kontrolluesi i té
dhénave mban parasysh kéto kritere :
a) nése géllimi i ri éshté thelbésisht i ndryshém nga géllimi i mbledhjes;



b) nése subjekti i té dhénave ka kundérshtuar pérpunimin pér géllimin e ri;
c) legjislacionin né fuqi dhe rastet e shqyrtuara nga Komisioneri pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale.

Kreu V
Mbajtésit e serverit té e-mailit (Host Mailings)

Kontrolluesi, né rastet e mbajtésit té serverit té e-mailit (Host Mailings), té jeté i
identifikueshém gartésisht.

Nuk pérdoren kriteret pérzgjedhése qé kané njé efekt té démshém mbi té drejtat e
subjektit té té dhénave.

Kreu VI
Pérpunimi i té dhénave pér té miturit

1. Né mbledhjen e té dhénave té té miturit, kontrolluesi siguron gé prindi ose kujdestari i
tij ligjor jané té informuar pér géllimet e pérpunimit té té dhénave.
Né rastet kur t€ miturve i drejtohen materiale né fushén e biznesit ose kur mblidhen té dhéna nga
té miturit, informacioni té jeté i dukshém, i lexueshém dhe i kuptueshém nga ato.

2. Kur kérkohet pélgimi i t& miturit pér pérpunimin, kontrolluesi i t& dhénave merr
pélgimin e qarté e té shprehur nga prindi i té miturit ose kujdestari i tij ligjor.

3. Prindi ose kujdestari ligjor i té miturit gézon té njéjtat té drejta qé ka i mituri si subjekt
i té dhénave. Kontrolluesi verifikon nése personi gé ushtron té drejtat e té miturit éshté prindi ose
kujdestari ligjor i tij.

4. Kontrolluesi, né rastet kur i mituri merr pjesé né njé lojé, pér ¢cmimin e ofruar ose ¢do
veprim tjetér gé kérkon pérhapjen e té dhénave té tij, mbledh vetém té dhénat e mjaftueshme pér
té marré pjesé né kété veprimtari.

Kreu VII
Pérgjegjésité

1. Kontrolluesi, nése punéson pérpunues pér pérmbushjen e géllimit té tij, lidh njé kontraté
me kété té fundit me pér té parashikuar instruksionet .Pérgjegjésia pér kété lloj pérpunimi bie
mbi kontrolluesin dhe nuk transferohet me kontraté tek pérpunuesit.

Kreu VIII
Masat e sigurisé

1. Kontrolluesit pérdorin masa té pérshtatshme sigurie, duke mbajtur parasysh kostot dhe
gjendjen e teknologjisé, ményrén e implementimit dhe sensitivitetin e informacionit pér té
parandaluar ¢farédolloj humbje ose shkatérrimi aksidental, pérhapjen ose aksesin e paautorizuar
té té dhénave personale. Pér njé siguri mé té madhe kontrolluesit duhet t¢ ndérmarrin masa
specifike sigurie.

2. Kéto masa té pérmbajné pérvec té tjerave, siguriné e ndértesave né té cilat mblidhen té
dhéna personale ( pérfshiré dhe hyrjet e ndértesave), listén e personave té autorizuar pér té pasur



akses né té dhénat, mekanizma té pérshtatshém, masa sigurie pér transferimet e té dhénave
ndérmjet kontrolluesit dhe pérpunuesit té té dhénave.

3. Kontrolluesit té sigurohen gé ¢do pérpunues gé ato kontraktojné té garantojé masa té
pérshtatshme sigurie.

Kreu IX
Pérhapja e listave té té dhénave té mbledhura

1. Kontrolluesit té cilét pérhapin listat e tyre té té dhénave tek organizata té tjera duhet té
njihen paraprakisht me géllimet e pérdorimit té té dhénave.

2. Kontrolluesit béjné njé marréveshje té shkruar me pérdoruesit e ardhshém (palén e
treté) me ané té sé cilés kjo e fundit merr pérsipér té respektojé parimet e pérmendura né kété
udhézim, té pérdorura pérpara pérhapjes sé té dhénave.

Kreu X
Kérkesat e subjekteve

1. Aksesi né té dhéna
a) cdo subjekt i té dhénave ka té drejté gé té kérkojé nga kontrolluesi i té dhénave:

- konfirmimin nése té dhénat e lidhura me té po pérpunohen ose jo, géllimet e pérpunimit,
kategorité e té dhénave gé pérpunohen, kategorité e marrésve ose té atyre té ciléve u
pérhapen kéto té dhéna;

- komunikimin né njé formé té kuptueshme lidhur me procesin e pérpunimit dhe
informacionet lidhur me burimin e tyre;

- informacion lidhur me logjistikén e pérdorur né pérpunimin automatik dhe rastet e
vendimmarrjes automatike.

b) kontrolluesi i cili merr njé kérkesé nga subjekti i té dhénave:

- merr informacione plotésuese lidhur me identitetin e kérkuesit dhe sigurohet se subjekti
legjitimohet té keté akses né té dhéna;

- 1 pérgjigjet kérkesave té subjektit né nj& ményré té kuptueshme duke dhéné té gjithé
informacionin e nevojshém;

Kreu XI
Burimet e té dhénave

Kur kontrolluesi merr njé kérkesé né formé té shkruar ose né ¢farédo forme tjetér, nga
subjekti i té dhénave ku kérkohet burimi i té dhénave té mbledhura, kontrolluesi né vleréson
ligjshmériné e kérkesés. Nése kérkesa é&shté e ligjshme dhe nése burimi mund té identifikohet me
mjete té arsyeshme, i komunikon kété informacion subjektit té té dhénave. Nése té dhénat jané
mbledhur nga disa burime, kontrolluesit mban listén e kétyre burimeve.

X1l
Té fundit



Jané pérgjegjés pér zbatimin e kétij udhézimi té gjithé kontrolluesit publiké e privaté né
territorin e Republikés sé Shqipérisé.

Moszbatimi i kérkesave té kétij udhézimi, pérbén shkelje té ligjit pér mbrojtjen e té
dhénave personale dhe dénohet sipas nenit 39 té tij.

Ky udhézim hyn né fugi menjéheré dhe botohet né Fletoren Zyrtare.

KOMISIONERI

FLORA CABEJ (POGACE)



