REPUBLIKA E SHQIPERISE
Komisioneri pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale
Komisioneri

Nr-_-ﬂ’sz Prot Tirané, mé ol (O /2013
b
REKOMANDIM

Nr.ol & daté 02 /o 12013

Mbéshtetur né ligyn nr.9887, daté 10.03.2008 “Pér Mbrojife: e 1€ Dhénave Personale”, |
ndryshuar, Vendimet e Kuvendit t€ Shqipérisé ar. 211, datg |11.09.2008 “Pér zgjedhien ¢
Komisionerit pér ibrojtien e t¢ Dhénave Personale™ dhe nr. 225, datgé 13.11.2008 "Pér
miratimin e strukiurés organikés dhe kategorizimit (€ pozicioneve 1€ punés té zyrés sé
Komisionerit pér Mbrojljen e ¢ Dhénave Personale”, pa: shqyrtimit té relacionit &
Drejtorisé s€ Hetitn Inspektimit né ngarkim té kontrolluesit “Qendra Shéndetésore,
Peshhopi®.

KONSTATOVA

Né zhatim t& Urdhrit nr. 125 daté 03.07.2013 & Komisioneri! pér Mbrojtjen e té Dhénave
Pzrsonale &shté ushtruar kontrolli administrativ prané kontro! aesit “Qendra Shéndeiésore,
Peshiopi” me adqesé, “Lagjja Dobrov”, Peshkopi. Ky kontroll administrativ o fillua
kryesisht nga Komisioner.

Chjekti i Kontrollit administrativ ishte:

# Ploésimi 1 detyrimit pér t€ njoftuar prané Aotoritetit t€¢ Komisionent pér
Mbrojtjen e t€ Dhénave Personale (neni 21).

»# Ligishméria e pérpunimit t& té dhénave persorale nga kontrolluesi Qendra
Shéndetésore Peshkopi, pér kategoring e subjek: wve té té dhénave “Pacient™.

#  Masat idhur me siguring e te dhénave personale t€ pacientéve (neni 27).

Grupi 1 kontrollit administrativ:

- Intervistoi dhe mori deklarime nga pérfagésuesja e ko rollussit.
- Inspektol ambientet e punés t€ kétij kontrolluesi.

Gjaté kontrollit administrativ pérfaqésuesit ¢ kontrolluesit . treguan bashképunues dhe
vendosén né dispozicion t€ grupit té€ kontrollit t€ gjitha material -t dhe dokumentat e kérkuara.
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Kontrolluesi “Qendra Shéndetésore, Peshkopi” kryen aktivitelin e tij né fushén e kujdesit
shéndetésor pargsor dhe gjaté kétij aktiviteti mbledh dhe pérpunon té dhéna
personale/sensitive pér kategoring pacienté dhe punonjés.

Pér kategoring “pacient” gjaté aktivitetil t& tij kontrolluesi muledh t€ dhéna personale dhe
sensitive si; emri, atésia, mbiemri, data e lindjes, giinia, mo:ha, numri 1 telefonit, adresa,
arsimi, profesioni, gendra e punés, gjendia civile, numri | kortelés personale/librezés
shéndetésore/siguracionit shéndetésor dhe | pasaportés ose certiftkatés, gieneralitetei ¢
bashkéshortit (pér kartelat e grave shtatzénal), emri 1 personit gé e ka né ngarkim pacientin
(fakultative), anamneza e jeiés, ekzaminime dhe analiza, dicgnoza, grupi | gjakut/rezusi,
giatésia dhe pesha e jémijés, trajtimi me medikamente, ¢ dhéna mbi alergiité dhe reaksionet
e mundshme. Kéto t& dhéna mblidhen nga mjekét, né ményré maruale, népérmjet plotésiiit
té “Kartelés personale té pacientit”, “Kartelés individuale pér té rritur dhe fémijé”, “Kartelés
s¢ konsultorit t&€ ndjekjes s€ gruas shtatzéng™ dhe “Regjistrit thoneltar té mjekut té familjes™,
t€ miratuara nga Mirustria e Shéndetésisé dhe [SKSH, né kuwlér té zbatirmit t€ detyrimeve
ligjore.

Gjithashtu personeli 1 mjekéve mbledh dhe pérpunon t€ dhéna ersonale pérmes plotésimit té
‘regjistrit  elektronik t€ pacientéve” 1 cili administrohe. nga ISKSH (me adresé
www.iskshocom.al ). NE kété regjistér hidhen té dhéna personale s1; emri, atésia, mbiemiri,
data e lindies, venandodhja, numri i identifikimit (€ personit, di.» siatusi (aktiv apo jo).

P&r kategoring “puionjés™ kontrolluest mbledh t€ dhéna personale si; emri, atésia, mbiemri,
duata ¢ lindjes, venclindia, numrin e librezés s€ punés, giendfa siogérore, avsimi, vendi/llofi {
panés, paga, kualijitime. Kéto té dhéna administrohen né “Disjen personale té punonjésit”
dihe né “Regjistrin themeliar t€ punonjésve”, bazuar né legjislacionin e punés.

TE& dhénat personale t& pacientéve dhe punonjésve nuk pérdorin pér géllime t€ tjera, qé ruk
jané né pérputhje me géllimin pér t€ cilat ato mblidhen dhe pépunohen. Qéllimi i mbledhjes
dhe 1 pérpunimit té t¢ dhénave personale pér pacientét éshté etém ofrimi 1 shérbimeve né
fushén ¢ shéndetésisé. Ndérsa géllimi 1 mbledhjes dhe 1 pérpurimit t€ t& dhénave personale
pér punonjésit lidhet me mbarévajtjen ¢ punés né kuadér té zbutimit t€ legjislacionit pérkatés
n kété fushé.

Komisioneri pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale vlerson se, megenése kontrolluesi
“Oendra Shéndetisore, Peshkopi”, gjaté veprimtaris€é mblodh dhe pérpunon t€ dhéna
sensitive, pér té cilat nuk ka njoftuar (né zbatim té€ nenit »1 t& ligjit nr. 9887,  daté
10.03.2008 “Pér Mbrojtien e té Dhénave Fersonale”, 1 ndrnyhuar), atéheré lind nevoja e
pérditésimit t€ njof:imit t& krver mé paré.

Sa i pérket respektimit t€ parimit t& mjaftueshmérisé dhe proporioaalitetit né pérpunimin e té
dhénave personale’sensitive t€ pacientéve, Komisioneri vleréion se kontrolluesi vepron né
pérputhje me to dhe nuk ka tejkalim té géllimit t& pérpunimit apo té dhéna gé t€ konsiderohen
té tepérta (pérpunir i tyre éshté detyrim ligjor).

Komisioneri vleréson se né kuadér t& zbatimit 1€ nenit 6 t& ligjit, kontrolluesi 1 pérpunon té
dhénat personale né zbatim té ploté t& pikés 1 t€ nenit 6 por m: pérjashtim € shkronjés b
tij.

Né kuadér té sbatrat t& nenit 7 t& ligjit, kontrolluest i pérpunon té dhépat personale né
zbatim té ploté té shkronjés a), ¢), dhe dh) té pikés 1 t€ nenit 7.




Gjithashtu, megenése t€ dhénat personale té pacientéve té hedlura né kartelat pérkatése dhe
né sistem jané t€ viteve t€ fundit, Komisioneri vlerwson se nuk tejkalohen alatet ¢
parashikvara né kreun IIl “Ruajtja e té dhénave shéndetésor:™ & Udhézimit nr. 23, daté
2(.11.2012 “Pér pérpunimin e t& dhénave personale né sektorin ¢ shéndetésisé€”. Pra 1€ dhénat
personale/sensitive ruk mbahen mé tepér sesa &shté ¢ nevojshro 2 pér géllimin pér (€ cilin ato
jané grumbulluar ose pérpunuar.

Né kuadér t& mbrojties s€ sigurisé sé té dhénave personale € pacientéve dhe ruajtien c
konfidencialitetit (neni 27, 28), Komisioneri konslaton se:

- Kontrolluesi disponon njé kompjuter t€ cilin e pércor me géllim regjistnimin ¢
pacientéve né “Regjistrin elektronik t¢ pacientéve' Ky sistem menaxhohet nga
Institucioni  [SKSH. ISKSH ka pajisur me “emér pirdaruesi” dhe “fjalékalimin
pérkatés™ n € prej punonjésve té autorizuar t€ kontrolluesit, Nga verifikimi lidhur me
aksesin né sistem dhe t& drejtat e pérdorimit u konstatue e punonjés té tjeré aksesoné
sistemin e ISKSH duke pérdorur emrin/fjalékalimin e ; anonjésit t€ autorizuar. Duke
gené né kéto kushte, ekziston mundésia e pérpunimit s&punimeve 1€ paautorizuar
népérmjet shtimit, fshirjes, modifikimit t& regjistimeve né kété sistem nga personat ¢
paautorizuar apo t€ pa trajnuar pér pérdorimin e kétij sisiemi.

- Kontrolluesi nuk ka njé rregullore té€ brendshme pér siguring e t€ dhénave personale
qé pérpunon.

- Sai pérket sigurisé fizike u konstatua se t€ gjitha kartelat ndodhen té ekspozuara né
dollap pa ¢elés dhe né ambiente jo t€ sigurta, ¢ka 1 bén leh:ésisht t€ aksesueshme nga
kushdo. (ps1. né korridor).

- Personat qé kané akses né kartelat e pacientéve dhe 1 sistemin e t& dhénave. nuk
kané nénshlauar njé deklaraté konfidencialiteti pér mb ojtjen e t& dhénave personale
(né& zbatimin e nenit 28 t€ ligjit nr. 9887, daté 10.03.200:. *“T'ér Mbrojtjen ¢ t&€ Dhénave
Personale™),

Sa mé sipér:

Né zbatim t& neneve 29, 30 dhe 32 té€ ligjit nr. 9887, daté 10 23 2008 “Pér Mbroftjen ¢ té
Dhénave Personale ", 1 ndryshuar, si dhe nenet 107-109 t& K. P Administrative :

REKOMANDOIJ

1. Né zbatim (€ nenit 27, té ligjit nr. 9887 daté 10.03.2008 “Fér Mbrajijen e t& Dhéneave
Personale™ 1 ndryshuar,
= (€ hartoaet njé rregullore e brendshme hidhur me sijuriné ¢ t& dhénave personale
né té cilén té parashikohen masa konkrete sigurie, dutyrimet e kontrolluesit dhe té
drejtat € subjekteve té t& dhénave. (Rregulloren tip 1ourd ta gjeni né fagen zyrtare
www lkndn.al, si dhe ofrojmé asistencén tonég).
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Né zbatim 1€ nenit 27 t& ligjit nr. 9857 dat& 10.03.2008 ‘P3r Mbrojijen ¢ té Dhénave
Personale” 1 ndryshuar, t& merren masa teknike dhe organizative pér siguriné e té
dhénave personale, pérpunimin e tyre né ményré manual: dhe elektronike t€ tilla si:

= & mundé&sohen, ambiente té sigurta me akses t€ kufi-uar pér dosjet e subjekteve

té 1€ dhinave personale, kartelat klinike.
= t& merren masa qé punonjésit (pérdoruesit) e caktuar * 2 sistermit elektronik pér
regjistrimin e klientéve té klinikés, t€ aksesojné té& dhénut né ményré 1€ kufizuar vetém
népérmjet “emrit té pérdoruesit” dhe “'fialékalimir pérkatés té personalizuar’.

2. NE zbatim t¢€ nenit 21 t& ligjit nr. 9887 daté€ 10.03.2008 “Pér Mbrojijen ¢ té Dhénave
Personale” 1 ndryshuar;

= & pérditésohet formulari i njoftimit duke pércaktuar cdhe pérpunimin e té€ dhénave
sensitiviz dhe rubrikat ¢ tjera g€ lidhen me té.

3. NE& zbatim 1€ nenit 28 t€ ligjit nr. 9887 datg 10.03.2008 “P2r Mbrojijen ¢ 1é Dhéngve
FPersonale” i ndrvshuar Personat gé kané akses ng Lartelat e pacientéve dhe né
sistemnin e té dhénave;

= & nénshkruajné njé deklarat€é konfidencialiteti i mbrojtjen e t€ dhénave
persona ¢ (né zbatimin e nenit 28 té ligjit nr. 9887, daté 10.03.2008 “Pér
Mbrojtjen e t€ Dhénave Personale™).

4. Kéto detyrimeve té réndésishme qé ju ngarkon ligji, t& «rvhen brenda njé afati kohor
prej 30 (tridhjeté) ditésh, nga dita e marrjes dijeni pér ké & rekomandim;

5. Me plotésirnin e kélyre detyrimeve t& njofiohet me shirim prané Komisionierit pér
Mbrojijen ¢ &€ Dhénave Personale;

6. N& rast mospérmbushje t& kétij detyrimi, Komisioneri vepron sipas nenit 30, pika 2 té
ligjit nr. 9837 daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen e té€ Dhénave Personale”, sipas té cilit:
“Komisioneri né rast shkeljesh serioze 1€ pérséritura oie 1€ géllimshme t€ ligjit nga
njé kontrollues ose pérpunues vecanérisht né rastet e peoséntura 1€ rekomandimeve té
tij, vepron sipas nenit 39 t& kétj ligjii dhe e denoncom publikisht ose ¢ raporton
¢éshtjen né K.uvend dhe né Késhillin & Mimstrave™.

Duke ju falenderuar pgr mirékuptinin,
KOMISIONERI
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