REPUBLIKA E SHQIPERISH
Komisioneri pér Mbrojtjen e t& DDhénave Personale
Komisioneri

N ou &i Prot. Tirané, misds/ §12013
i

Lénda: Rzkomandim pér “Klinika Dentare Italiane C. D17, Tirané

REKOMANDIM

Nr o datégofo9)o 15

Mbéshtetur né Ligjin nr. 9887, daté 10.03.2008 “Pér Mbrejtjen e t€ Dhénave Personale”
Vendimet e Kovendit t& Shqipérisé nr 211, daté 11.09.2008 “Pér zgjedhjen e Komisionerit
pér Mbrojjen ¢ t& Dhénave Persomale” dhe nr 225, daté 13.11.2008 “Pér miratimin e
strukturés organikés dhe kategorizimit t€ pozicioneve 1€ puniis (& zyrés s¢ Komisionerit pér
Mbrojtien e té Dhénave Personale™, pas shqyrtimit t& relacionit t€ Drejtorisé sé Hetim-
Inspektimit né ngarkim t& kontrolluesit |

KONSTATOVA

Nga grupi i inspektimit t&¢ Zyrés sé Komisionerit &shté zhvilluar kontrolli administrativ prané
kontrolluesit,” Klinika Dentare Italiane C.D.I” Tirané me objekt:

s Ligishméria e pérpunimit té té dhénave personale dhe té drzjtat e subjekteve
(nenet 3-9 dhe nenet 12-16)

¢ Masat lidhur me siguring ¢ te dhénave personale dhe kofidencialiteti (nenet
27,28).

¢ Plotésimi i formularit te njoftimit (neni 21),

MNga kontrolll administrativ u konstatua se:

Pér kategonné “pacienté” gmaté aktpvitetit 8 1 kontrolluesi mbledh t8 dhéna personale si
emri, mbiemri, data e lindjes, gjinia, mosha, numri i telefomt, adresa, diagnoza, 1€ dhéna mbi
alergmité ¢ mundshme, grafi t8 dhémbéve dhe fotografi. Kéto t8 dhéna mblidhen ngza
personell 1 mjckéve pérmes plotésimit t8 kartelés (modulit) pér mbrojtjen e prival@sisé sé
pacientit.

Sekretaga e pérgjithshme dhe dy nga stomatologét e kontrolluesit deklaman se t8 dhénat
personale 1€ pacieniéve nuk pérdoren pér géllime té tjera, gé nuk jané né pémputhje me
qéllimin pér t& cilin ato mblidhen dhe pérpunchen. Q&éllimi 1 mbladhjes dhe 1 pérpummit té
t¢ dhénave personale pér pacientél &shié vetdm ofrimi 1 shérbimeve né fushén e
stomatologjisé.

Mé lidhje me chjektin e kontrollit u konstatua se Kontrolluesi “Klinika Dentare Italiane ™ nuk
kishte realizuar detyrimin pér njoftim prané Zyrés s€ Komisionerit pér Mbrojtien e té
Dhénave Personale né zbatim 1€ nenit 21 t8 ligjit nr. 9887, caté 10.03. 2008 "P& Mbrafijen
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e t¢ Dhénave Personale”, 1 ndryshuar, por kontrolluesi e plotésoi menjéheré Formularin e
Njoftimit (manualisht) dhe u dorézua prané Zyrés sé protokollit t&¢ KMDP-sé,

Pér sa 1 pérket t€ dhénave t€ sipércituara pérfaqésuesi i kontrolluesit deklaroi se
mblidheshin me pélgimin e pacientéve dhe ky pélgim provohej né formé 1€ shkruar me ané
t€ kartelés (modulit) pér mbrojtjen e privatésisé, por né pérpuchje dhe zbatim & Ligjit Italian.
NE kartelén ¢ pacientit nuk ishie 1 cituar Ligji nr. 9887, daté 10.03.2008 "Pé Mbrojijen ¢ té
Diénave Persomele ™, 1 ndryshuoar,

(jjithashtu, gjaté kontrollit u konstatua se t& dhénat personale t€ klientéve mbaheshin pér njé
afat 1€ pacaktuar, Pér sa i pérket kohés s€ muajtjes s€ t& dhénave personale sipas shkronjés d)
1€ pikés 1 (& nenit 5 (& liggit, né & cilin péreaktohet se t&8 dhénat personale nuk duhet té
mbahen mé tepér sesa &shié ¢ nevojshme pér géllimin pér € cilin ato jané grumbulluar ose
pérpunuar. Wé kété rast dubet té respektohen afatet ¢ parashicuars né kreun 11T “Ruajtja e té
dhénave shiéndetésore™ & Udhézimit nr, 23, daté 20.11.2012 “Pér pérpunimin ¢ t& dhénave
personale né scktorin e shéndetésisé”

Né lidhje me siguring e te dhénave personale t€ pacient&ve dhe ruajtjen e konfidencialitetit
{nemi 27, 28). u konstatua se;

- Kontrolluesi ka t¢ administruara né kompjuter disa dosje me emér, mbiemér té
pacient&ve si dhe fotografl t& tyre vetém t€ pjesés & dhémbéve, jo t& fytyrés. Té
dhénat né kéto dosje ruhen g€ prej krijimit t€ klinikés, Administrator 1 kétij sistemi
éshi¢ veté kontrolluesi dhe hapja ¢ kompjulerit béheg me ané (& mé falékalimi dhe
aty kKishin akses (€ 5 myjek@ stomatolog. Né kéE@ kompyuter secili nga mjekét kur
aksesonte kéto dosje nuk hynte me mpé falékalim hyrés & ndryshém nga njéri-fjetr
me géllim identifikimin ¢ tij gjaté pérdorimit (& (& dhénave (& pacieniéve, Aksest
népérmjet emrit/fjalékalimit duhet t€ jet€ i personalizvar pér ¢cdo pérdorues.

- Kontrolluesi nuk ka nj€ megullore t€ brendshme pér siguring e t& dhénave personale
g€ pérpunon.

- Personat qé kané akses né dosjet e pacientéve t€ cilat pérmbajné emér, mbiemér t€
pacientil, nuk kang nénshkruar njé deklaraté konfidencialiteti pér mbrojyjen e té
dhénave personale (n@ zbatimin e nenit 28 t€ lignt nr. 9887, daté 10.03.2008 “Pér
Mbrojtjen e 1& Dhénave Personale™).

- Té pérfshihet né kontratat e punémarrésve (mjekéve dhe ndihmésmjekéve gé kané
akses né dosjet e pacientéve) njé aneks né t& cilin t& parashikohen detyrimet pér
ruajtjen @ konfidencialitetit.

Konstatimet ¢ sipérme pérbgjné shkelje administrative té:

e Neni 27 pika 2/1 i ligjit nr. 9887 daté 10/03/2008, Pér Mbrojtjen ¢ t€ Dhénave
Personale

“Kontrolluesi éshté i detyruar & dokumentojé masat teknik-organizative té pérshtatura
dhe 1 zhatuara pér parantimin e mbrojfties 5é 1€ dhénave personale | né pérputhje me

ligiin dhe veegullore 18 tiera”

e Neni 28 i ligjit nr. 9887 daté 10/03/2008, Pér Mbrojtjen e t& Dhénave Personale



“Kontrolluesi, pérpunuesi dhe personat, g villen né dijeni me € dhénar e pérpunuara,
giaté wshirimit 1€ funksioneve (€ tvre. detyrohen ¢ ruamé kofidencialitetin dhe
besueshméring edhe pas pérfundimit (& funisionit... "

MNeni 18 pika 1 e Ligjit nr, 9887, daté 10.03.2008 PPér Mbrojtjen e té Dhénave
Personale

“kontroliuzsi, kur mbledh & dhéna personale, duher & informofé subjektin e t& dhénave
pér fushén dhe géllimin,.... "

Neni 5 pika 1 d) e Ligjit nr. 9887, daté 10.03.2008 Pér Mbrojtjen e té Dhénave
Personale

“Mbrojtia e t& dhénave personale bazohet: né mbajtien né até formé,l qé 1é lejojé
identifikimin ¢ subjekteve € 1& dhénave pér njé kolié, por jo mé tepér sesa éshté e
nevaisime pér géllimin, pérv € cilin ato fané grumbulluar ase pérpunwcar mé tef ™,

Pér sa mé sipér:

MNE zbatim té neneve 29, 30 dhe 32 € liggit nr. 9887, daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen e t€
Dhénave Personale®™, s1 dhe nenet 107-109 & K. Pr. Adminisirative ;

(R

A

REKOMANDOJ

Ng zbatim (€ nenit 27 (€ Ligjit nr. 9887 daté 10/03/2008, Pér Mbrojtjen e té Dhénave
Personale, 1€ merren masa pér hartimin e njé rregullore t€ shkruar pér mbledhjen
pérpunimin, ruajtjen, siguring dhe kofidencialitetin e t€ dhé&nave personale (€
pacientéve. {Rregulloren tip mund ta gjeni né fager. zytlare www kimdp.al, si dhe
ofropmé asistencén toné).

Té béhet ndryshimi né kartelén e privatésisé sé pacientit (modul), ku t& higet Ligji
Italian pér mbrojtjen e t€ dhénave personale dhe (& citohet Ligji nr. 9887, daté
10.03.2008 “Pér Mbrajtien e t& Diénave Personale” 1 ndryshuar, duke u shogéruar
me 1& gjithé informacioin ¢ kérkuar nga neni 18, si dhe Udhézimi nr. 23, daté
20.11.2012 “Pér pérpunimin e t&€ dhénave personale né sekrorin e shéndetésisé”.

(*do pérdorues gé hyn né kompjuterin ku administrohen dosjet e pacientéve me (€
dhénat ¢ tyre, ti aksesojé ato ng ményré t8 kufizuar vetém népérmyjel emril (¢
pérdoniesit dhe fjalékalimit pérkatés té personalizuar.

Té dhénat personale nuk duhet t2 mbahen mé tepér sesa &sht® e nevojshme pér
géllimin pér t€ cilin ato jané grumbulluar ose pérpunuar. Té respektohen afatet e
parashikuara né kreun I1I “Ruajtja ¢ 1€ dhénave shérdetésore” t& Udh&zsimil nr. 23,
daté 20.11.2012 “Pér pérpunimin ¢ t& dhénave personale né sektorin e shéndetésisé™,

MNé zbatim t€ neneve 27 dhe 28 t& Ligiit nr. 9887 daté 10/03/2008, Pér Mbrojyen ¢ &
Dhénave Personale, t& pérfshihet né kontratat e punémarrésve (mjekéve dhe
ndihmésmjekéve qé kané akses né dosjet e pacientéve) njé aneks (deklaraté) né ¢
cilin t& parashikohen detyrimet pér ruajtjen e konfidencialitett,




6. Kryera e kétyre detyrimeve t& réndésishme t& kryhet brénda mé alati kohor prej 45
{dvzet 2 pesé) ditésh, nga momenti 1 marjes dijeni € kéty rekomandimi,

-]

Me pletésimin ¢ kéryre detyrimeve té njoftohet me shkrim prané Komisionierit pér
Mbrojijen ¢ ¢ Dhénave Personale;

& Me kalimin e kétij afati né rast mospérmbushje 1€ kéuj detyrimi, Komisionert vepron
sipas nenit 30, pika 2 & ligjit nr. 9887 daté 10.03.20C8 “Pér Mbrojtjen e t€ Dhénave
Perscnale”, sipas € cilit "Komisioneri né rast shkeljesh serioze (€ pérséritura ose té
géllimshme & ligiit nga njé kontrollues ose pérpunues,vecanérishi né rastet e
pérséritura t¢ rekomandimeve 1€ tifvepron sipas nenit 39 ¢ kétij ligii dhe e
denoncon publikisht ose e raporton ¢éshifen né Kuvend dhe né Késhillin e
Ministrave ™.

Duke ju falénderuar pér mirékuptimin,

KOMISIONERI
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