REPUBLIKA E SHQIPERISE
Komisioneri pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale
Komisioneri

NrM’ Prot Tirané, mép/ /& 2013
Y
REKOMANDIM

Nr._ |8 datég/ /0@ /2013

Mbéshtetur né ligjin nr.9887, daté 10.03.2008 “Pér Mbrojijen ¢ té Dhénave Personale”, 1
ndryshuar, Vendimet e Kuvendit té Shqipérisé nr. 211, daté 11.09.2008 "Pér zgjedhjen ¢
Komisionerit pér Mbrojtjen ¢ t¢ Dhénave Personale” dhe nr, 225, daté 13.11.2008 “Pér
miratimin e strukturés organikés dhe hategorizimil 1€ pozicioneve ¢ punés 1€ zyrés sé
Komisionerit pér Mbrojtjen e & Dhénave Personale”, pas shqyrtimit té relacionit (€
Drejtorisé sé Hetim Inspektimit né ngarkim té kontrolluesit “Hotel Xheko Impenal™ Tirané.

KONSTATOVA

Né zbatim té Urdhrit nr.123 daté 03.07.2013 t& Komisionerit pér Mbrojtjen e t& Dhénave
Personale éshté ushtruar kontrolli administrativ prané kontrolluesit “Hotel Xheko Imperial™
Rr. Ibrahim Rugova, Tirané, Ky kontroll administrativ u fillua kryesisht nga Komisionen dhe
kontrolluesi u njoftua paraprakisht pér ushtrimin e kétij kontrolli.

Objekti 1 Kontrollit administrativ ishte:

Ligjshméria e pérpunimit t€ té dhénave personale té kategorisé klienté, né pérputhje me
dispozitat e ligjit pér mbrojtjen e t& dhénave personale dhe Udhé&zimin nr. 10, daté 06.09.2011
Pér “Pérpunimin e té dhénave personale né kuadér té shérbimeve hoteliere”, ndryshuar me
Udhézimin nr. 25, daté 27.12,2012, né lidhje me:

# Mijaftueshmériné dhe proporcionalitetin e pérpunimit té t& dhénave personale
té klientéve;

» Verifikimin e dhénies s& pélgimit t€ klientit n€ rastet e kopjimit t€ kartave
personale té identitetit ose t€ dokumenteve té udhétimit (sipas Deklaratés s¢
parashikuar né Ancksin | t& Udh&zimit t€ lartpérmendur).

» Masat lidhur me siguriné ¢ té dhénave personale dhe ruajtjen e
konfidencialitetit (neni 27 dhe 28 1 ligjit).

Grupi 1 kontrollit administrativ:

- Intervistoi dhe mori deklarime nga pérfagésuesja e kontrolluesit.
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- Inspektoi ambientet e punés t€ kétij kontrolluesi.

Gjaté kontrollit administrativ pérfagésuesit kontrolluesit u treguan bashképunues dhe
vendosén né dispozicion t€ grupit té kontrollit t& gjitha materialet dhe dokumentat e kérkuara.

Kontrolluesi “Hotel Xheko Imperial™ kryen aktivitetin e tij n€ fushén e hotelerisé dhe gjaté
kétij aktiviteti mbledh dhe pérpunon t€ dhéna personale pér kategoring klienté.

Pér kategoringé “klienté€” gjaté aktivitetit t€ tij kontrolluesi mbledh té dhéna personale s1 emri,
mbiemri, adresa, data e lindjes, gjinia, shtetésia, numri 1 [D, numr 1 telefonit, adresa
elektronike. Kéto t€ dhéna mblidhen nga kontaktet me personehin e shérbimit ndaj klientit
pérmes plotésimit t€ kartelés s€ klientit si dhe pérdonmit té websitit t€ kontrolluesit nga
klientela pér regjistrime dhe prenotime pér akomodim prané kétij) hoteli. Gjithashtu
kontrolluesi mbledh edhe fotokopje t€ dokumenteve t€ identitetit pér ¢do klient (pasaporté
ose karté 1D) gé administrohet mé pas né kartelén e klientit.

Té dhénat personale t& klientéve nuk pérdoren pér qéllime té€ tjera, qé nuk jané né pérputhje
me qéllimin pér té cilat ato mblidhen dhe pérpunchen. Qéllimi 1 mbledhjes dhe 1 pérpunimit
té t& dhénave personale pér klientét &shté vetém ofrimi 1 shérbimeve né fushén e hotelerisé.

Komisioneri pér Mbrojtjen e t€ Dhénave Personale vleréson se kategorité e t€ dhénave
personale t& klientéve g€ pérpunohen né kété rast jané té mjaliueshme dhe proporcionale dhe
nuk e tejkalojné géllimin e pérpunimit (sipas nenit 5 té Ligjit).

Komisioneri pér Mbrojtjen e t€ Dhénave Personale vleréson se Kontrolluesi “Hotel Xheko
Imperial” duhet g€, né rastet e kopjimit t€ kartés sé€ identitetit ose pasaportés sé€ klientit, (€
marré né formé shkresore pélgimin e tij, sipas pércaktimeve t&€ Ligjit nr. 9887 daté
10/03/2008 “Pér mbrojtjen e té€ dhénave personale”™ (1 ndryshuar) dhe Udhézimit nr. 10 daté
06/09/2011 “Pér pérpunimin ¢ t¢é dhénave personale né kuadér té shérbimeve hoteliere™ (i
ndryshuar) dhe Aneksit 1 t€ tij.

- Shkronja a) e pikés 1 t€ nenit 6 t€ ligjit parashikon:
“T¢& dhénat personale pérpunohen vetém nése subjekti i t€ dhénave personale ka dhéné
pélgimin™.

- Kreu IV i Udhézimit nr. 10 daté 06/09/2011 “Pér pérpunimin e t&€ dhénave personale
né kuadér té shérbimeve hoteliere”™ (i ndryshuar) parashikon:
“Kopje té kartave personale t€ identitetit apo dokumentit t€ udhétimit, pasaportés, t&
grumbulluara dhe/ose t& marra, mund t€ pérpunohen vetén nése klienti té€ cilit i jané
léshuar kéto dokumente, ka shprehur qarté me shkrimr pélgimin e tij, sipas aneksit 1
té kétij udhézimi si dhe me pérjashtim té rasteve kur njé gjé e tillé kérkohet nga ana e
organeve publike, té cilét e kané kété té drejté nga legjislacioni né fuqi™.

Né kuadér té zbatimit t€ nenit 27 té ligjit nr. 9887, daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale”, u konstatua se kontrolluesi (bazuar né deklarimet e pérfaqésuesit t€ tij) i
ruan té dhénat gé mbahen né ményré manuale pér afatin kohor deri né njé muaj dhe pastaj
shkatérrohen népérmjet pajisiejs grirése pér letrat.

Dokumentet té cilat mbartin t€ dhéna personale mbahen né ambiente té veganta dhe t€
mbyllura. Aksesi &shté i kufizuar vetém pér administratorin dhe punonjésit e sportelit t€ cilét
kryejné procedurat pér regjistnimin e klientit.
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Sa 1 pérket sistemit elektronik pér regjistrimin e klientéve t& Hotelit, konstatohet se nuk ka
akses té€ kufizuar népérmjet emrit t& pérdoruesit dhe fjalékalimin pérkatés, té personalizuar
pér administratorin dhe pér ¢do punonjés t€ sportelit.

Lidhur me zbatimin e nenit 28 t€ ligjit nr. 9887, daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen e té€ Dhénave
Personale™ konstatohet se kontrolluesi né rregulloren ¢ brendshme, ¢ cila ka karakter té
pérgjithshém, parshikon detyrimin e punonjésve pér t€ ruajtur konfidencialitetin e té dhénave
personale té klientéve.

Sa mé sipér:

ME zbatim t€ neneve 29, 30 dhe 32 t€ ligjit nr. 9887, daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen ¢ 1é
Dhénave Personale ", 1 ndryshuar, si dhe nenet 107-109 t€ K. Pr. Administrative ;

Pt
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Né ¢do rast té kopjimit té kartés sé identitetit ose pasaportés té klientit, t& marret
pélgimi 1 tij né formé shkresore, sipas pércaktimeve té Ligjit nr. 9887 daté 10/03/2008
“Pér mbrojtjen e t€ dhénave personale” (i ndryshuar) dhe Udhézimit nr.10 daté
06/09/2011 “Pé&r pérpunimin ¢ t€ dhénave personale né kuadér té shérbimeve
hoteliere”™ (i ndryshuar) dhe Aneksit 1 té tij;

(Cdo pérdorues i Sistemit elektronik pér regjistrimin e klientéve t& Hotelit, té aksesojé
té dhénat né ményré t€ kufizuar vetém népérmjet emrit t€ pérdoruesit dhe falékalimit
peérkatés t€ personalizuar;

Kéto detyrimeve t€ réndésishme qé& ju ngarkon ligji, t€ krvhen brenda njé afati kohor
preg 30 (tndhjetg) ditésh, nga dita e marrjes dijeni pér kété rekomandim;

Me plotésimin e kétyre detyrimeve té njoftohet me shkrim prang Komisionierit pér
Mbrojtjen e té Dhénave Personale;

Né rast mospérmbushje t€ kétij detyrimi, Komisioneri vepron sipas nenit 30, pika 2 té
ligjit nr. 9887 daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen e t&€ Dhénave Personale”, sipas té cilit:
“Komisioneri né rast shkeljesh serioze té€ pérséritura ose té géllimshme té ligjit nga
njé kontrollues ose pérpunues veganérisht né rastet e pérséritura té rekomandimeve té
tij, vepron sipas nenit 39 té kétij ligji dhe e denoncon publikisht ose e raporton
céshtjen né Kuvend dhe né Késhillin e Ministrave”.

Duke ju falenderuar pér mirékuptimin,

KOMISIONERI

“FLORA CABEJ (POGACE)




