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REKOMANDIM

Nr, [ date [/ 572017

Né mbéshietje t& neneve 29, 3. 31 dhe 32 1€ Ligjit nr, 9887, dat 10/032008 " Per Mbrafijen
¢ té fhéngve Personale” 1 ndryshuar, neneve 77-112 € ligjit nr. 4472005 “Kodi i
Procedurave Administrative 1€ Republikés s¢ Shgipénisé™. st dhe provave né ngarkim (&
kontrolluesit “Operatori § Shpérndarjes sé Lnergiisé Elektrike (OSHEL sha)™.

KONSTATOVA:

NG zhatim (€ Urdbrit nr. 830 da® 24032017 & Komisionerit pér 1@ Drején e Informimit dhe
Mbrojgen e 18 Dhénave Personale. u krve hetimt adnumistratiy prané kontrolluesit “Operatori
fShpdrndaries ¢ Enevefisé Elekitrike (OSHEE sha)” . me objekl

w Shatimi e anea e kortrolluesve ¢ fefit ne 9887 date JOAIE2008 7 Pée Mbraitien o e
Dhinave Personcle ™ 1 ndrvshoar dhe akieve & niratuard nea Kognisioneri. wé
kuader (¢ pérpunimil (8 (6 dhénave giaté implementinit ¢ projekiit " Pér identifikimin
e popullimin e adveseés pér ¢do shieras ne terven ™,

Hetinn prané kéu) kontrolluesi u iniciua nga Zvra ¢ Komisionerit bazuar né indiciet/ankesat ¢
ardhura nga gytetaré € ndryshém. publikimet né median audio-vizive dhe até 1€ shkruar =i
dhe interesin publik g€ paraget mbrojtja ¢ ¢ dhénave personale g€ pérpunohen né kuadér (&
nnplementinit € projeklit € pérbashkét 18 Ministrisé 58 Punéve 1& Brendshme dhe Operatorit
té Shpé@mdarjes s€ Lnergjist Llektrike “Pér identifikimin dhe popullimin e adresés pér ¢do

shietas né ferren™,

Kontrolluesi “Operatori § Shperndaries s¢ Energiise Flektvike (OSHEE sha)” pérpunon té
dhéna personale 1€ subjekieve € 18 dhénave “Klienté & OSHEE, né sbatim € projektit
“Pérditésimi © @ DhéEnave” siopjesé e réndésishme dhe o nevojshme pér realivimin ¢
implementimit 1€ sistemit 1€ faturim/ark&timit.

Paralclishl, Ministrnia e Punéve 1€ Brendshme. né pérmbushjc 1€ objcktivave 1€ saj ka
vendosur € zbatojé ni¢ projekt pér wdenulikimin dhe popullimin e adresés pér ¢do shietas
{dergé me deré) né terren, né 1@ pjithé territorin ¢ Republikés s€ Shgipénsé. Kontrollues
CONHEET shoa Eshite ngarkuar me vendim € Késhillit (& Ministrave Nr, 207, daté 16.3.2016
Pér ngarkimin e Operaioric ¢ Shperndaries sé Energfisé Flekirike (OSHEE shay si orean
gendror blerés. pér brverfen ¢ procvedurés s¢ profasimil publik pér Hogari 16 ver dhe ic
Winistrise s¢ Punive t¢ Brendsfme ” pér vbatimin e dv projektove 1€ sipéreituara.
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Zyra e Komisionerit gjaté ushtrimit t€ hetimit administrativ né kontrolluesin “"Operatort 1
Shpérndarjes s¢ Energjis¢ Elekirike (OSHEL sha). ka konstatuar se. né zbatim 1€ nenit 3171/
té ligjit. kontrolluesi 1 &shté drejtuar pér mendim Zyrés s& Komisionierit mé shkresén nor.
17225 prot, dt 17.09.2015 duke parashtruar nevojén e pérditésimit (€ 1€ dhénave ¢ pérpunon
né zbatinin e projektit € say,

Zyra ¢ Komisionerit ka kthyver pérgjigje me shkresén nr, 873/1 prot. daté 08/10/2015 dhénie
mending lidhur me implementimin e projektii paraprak ¢ OSHEE. duke 1 béré me dije g€
kontrolluesi 1€ tregojé kujdes né péreaktimin e garté 1€ géllimit pér ¢do rubriké 1€ dhénash
(referuar formularit 8 deklarimit 18 klientity, pér informimin ¢ ploté & klientit se pérse po
jepen té dhénat personale. Qéllimi dubej t¢ pérputhej me t& gjithé kategorité e 1€ dhénave gé
synohen 1€ mblidhen. T& dhénal duhet € ishin t€ mjaftueshme, 1€ lidheshin me géllinnn e
pérpunimit dhe 1€ mos € tejkalonin até referuar nenit 5. pika 1. shkronjat b) dhe ¢) & hgjit nr.
QR8T daté 10032008 ~Pér Mbrojijen ¢ 1¢ Dhénave Personale” 1 ndrvshuoar.

OSHEE né cilésiné ¢ kontrolluesit duhej t€ garantonte té drejtén e aksesit dhe t€ gjithé 1€
drejtat e (jera t& subjekileve 1€ (& dhénave parashikuar né nenet 12-17 (€ higyit nr. 9887 daré
HLO3. 2008 = Pér Mbrojifen e t& Dhénave Personale”, 1 ndrvshuar dhe 8 informonte klientét,
né njé rubriké té veganté (€ Formularit, né lidhje me kéto t& drejta.

L. (gaté hetimit adnimistratiy u konstatua se. kontrolluesi ka delepuar pérpunimin ¢ 1€
dhénave le pérpunuest “Bashkimi i Operatoréve CST Piemonte-Consorzio pér il sistema
informative, Datech shpk dhe Celési shop k (B, Né zbatim t€ projektit “Pérditésimi i t&
Dhénave” kontrolluest OSHEE &shit€ informuar nga pérpunuesit (BO) g€ t€ dhénat do 1€
pérpuncheshin (mblidheshin) népérmjet aplikacionit GoAdresari né labletél e mtervistuesve
por edhe népérmjet formularéve fizik t8 cilét né KEE rast do 18 shérbenin edhe pér 1@
imformuar subjektet e t& dhénave né lidhje me kété proces.

Baza ¢ t& dhénave ruhet né ambientet e pérpunuesit (BO-s€) dhe ndérkohé &shté viéné né
dispozicion 1€ kontrolluesit “OSHEE™ sh.a (si dhe t& pérfituesit tjctér Ministria ¢ Punéve &
Brendshme) njé link me kredenciale me géllim gé ata t& kené akses t& drejtpérdrejté vetém
tek t& dhénat e punéve 1€ realizuara. 1¢ gjitha 1€ dhénat ¢ mbledhura nga sistemi 1 krijuar nga
Bashkimi 1 Operatoréve Ekonomik. né pérfundim t& kétij projekti. do t& ruben né njé databazg
i€ vegantd, t€ pavarur nga sistemet e tjera dhe pas verifikimeve pérkatése dhe kontrolleve @
cilésisé. gdo ¢ dhéné ¢ mbledhur do 1€ transterohet né sistemet pérkatése & OSHEE-s¢ dhe
Ministrisé s& Punéve € Brendshme. E gjithé ményra e mbledhjes dhe pérpunimit 1 &
dhénave (fizike dhe elektronike) €shi€ miratuar nga kontrolluesi.

Grupi | kontrollit administrot si prova materiale. printime & ndérfages sé sistemit elektronik
me qéllim identifikimin ¢ Kategorive t& (& dhénave & klientéve si dhe proceseve t& kétij
perpuninmi. Kategorité ¢ 18 dhiénave 1€ subjekteve 1€ 1€ dhénave jané:

TE dhénat pér subjektin:
e Familje / Individ / Biznes (NIPT) / Institucion
NID - nr. i kartés & identitetit (f skamuar pérmes aplikacionit)
s [Fmri. Atésia, Mbiemri
o [oto e kartés s¢ identitetit
Statusi i personit
¢ Ndihmé ekonomike. Pensionist, Paraplegjik-Tetraplegjik. Paaliési totale pér pung,
Punonjés i admimstratés publike, Punonjés i OSHEL
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o [larguar / Arsveja ¢ largimit: Emigrim, Student jasht@ vendit, Student n€ gytet fjetér
né Shyipéri. Shtépi mé vete né Shgipén. Ndaré nga jeta.
s [ huaj / Shieti (Vendi): Itali, Gregi, Angh ..
T dhéna pér pronén:
o N& pronést/ Me gera / Né pérdorim
e Gjendja e prongs: F regjistruar / Né legalizim/ Kontraté sipgmarrje / Kontraté Shit-

Blere
e Q&llimi pérdorimit: Pér banim. Shtépi ¢ dyt&, Pér zhvillim aktivitel, Pér Nipt sckondar
o Sipérfagjae promés:  m2

e Viti | nd&imit {i deklaruar):

e [oto e dokumentit t€ prongsisé
Té dhénat e pronarit:

e Individ/ Biznes! Institucion

s NID (nr. i kartés s& identitetit), Foto e kartés s€ identitetit, Emri. Atésia, Mbiemri
(OSHEE

o (jendja ¢ kontratés. Nr. 1 klientit,

e Individ/ Biznes! Institucion

o NID (nr. i kartés sé identitetit). Foto e kartés sé& identitetit. Emri. Atésia, Mbiemri
Ujésjellés Kanalizime

e Nr, kontratés

e [ndivid/ Biznes/ Institucion

e NID (nr. i kart@s s& identitetit), Foto e kartés s€ identitetit. Emri, Atésia, Mbicmri

Nea té dhénat e mésip&rme kontrolluesi “Ministria ¢ Punéve 1€ Brendshme™ pér zbatimin e
projektit t¢ saj ka kérkuar t€ pérpunohen (& dhénat personale:

Numrin personal, emér, alési, mbiemér, stalusin e subjektit 16 1¢ dhénave “'Emigrant”,
marrédhénia e subjektii té i1¢ dhénave me objektin né pronési, me girva, né pérdorin. géliimin
¢ pérdorimit 1€ ohfektit,

N¢ kuadér t& respektimit t& detvrimeve t€ pércaktuara ng Ligjin nr. 9887, dt. 10/03/2008 “Pér
Mbrojijen e & Dhénave Personale ", 1 ndryvshuar, akteve nénligjore si dhe mendimit t& Zyrés
s& Komisionerit lidhur me implementimin ¢ projektit rezultol se, kontrolluesi “OSHEE" shoa
gjaté procesit 1€ mbledhjes dhe pErpunimit € t¢ dhénave, nuk kishte pérfshiré né formularin e
adresarit informimin ¢ plot¢ 1€ klientit se pérse po jepen té dhénat personale. géllimin &
lidhur me bazén ligjore. ményrén e pérpunimit t€ té dhénave personale, personin gé do t1
perpunojé té dhénat. 18 drejrat ligjore & subjekiet e t¢ dhénave gézoné. afatin ¢ mbajtjes sé &
dhénave dhe masal e sigurisé. sipas parashikimit né nenin 18 1€ Ligjit nr. 9887, daté
10/03/2008 “Pér Mbrojijen e 1¢ Miénave Personale”, 1 ndryshuar,

Zyra ¢ Komisionerit vleréson se informimi i subjekteve té t& dhénave personale Eshié njé nga
detvrimet hazé & kontrolluesit pasi u jep mundésiné subjekteve € té dhénave personale 1€
njthen me t& drejtat g€ gézoiné dhe mund@sing ¢ ushtrimit t& tyre né praktiké,

2. Gjaté hetimit administrativ né kontrolluesin “OSHEE" sha , &shté konslaluar sc.
kontrolluesi nuk kishte hartuar njé “Rregullore pér mbrojijen. pérpunimin, ruajtjen dhe
siguring e t& dhénave personale” (e detyrueshme edhe pér implementimin e kétij projekti). né
€ cilén € parashikohen rregulla specilike mbi ményrén e pérpunimit (& € dhénave ¢
klientéve, siguring ¢ & dhénave. afatet ¢ mbajtjcs s¢ 1€ dh&nave, t& drejtat ¢ subjekteve etj.
sipas parashikimit né nenin 27 t€ Ligjit nr. 9887, dat& 10/0372008 “Pér Mbrojijen ¢ &
Dhénave Personale 1 ndryshuar.
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Zyra ¢ Komisionerit vleréson se hartimi 1 rregullores €shié mjaft | réndésishém pér
kontrolluesin pasi pérb&n bazén e referimit pér ¢do pérpunim té t€ dhénave, pér ¢do punonjés.
dhe pércakton standartet Hgjore pér garantimin ¢ nj¢ pérpunimi t€ ligishém dhe t€ sigurt € &
dhénave persomale. Rregullorja duhet 1€ jeté gjithépérfshirése (& périshijé ¢do loj pérpunimi
t& t& dhénave personale pér ¢do katcgori subjcktesh té & dhénave).

3, Grupi hetimit administrativ konstator se kontrolluesi “OSHEE™ sha ka pérpunuar té
dhénat pér pronén “Foro e dokumeniit ¢ pronésisé” pér klientét familjaré, t& dhénat pér
nuklin familjar dhe @& dhénat pér shérbimet ¢ Ujésjellés-Kanalizimeve, t€ cilal rexultojng se
jané 1& pancvojshme pér projektin “Pérditésimi i t& Dhénave™ pa ndonjé géllim specifik dhe &
pércaktuar garté,

Zyra e Komisionerit vleréson se sasia e € dhénave € cilat mblidhen nga kontrolluesi né
kuadér 18 pérditésimit 18 t€ dhénave me géllim [inal faturimin dhe arkétimin, tejkalon parimin
pér mbrojtjen e 1& dhénave personale sanksionuar né nenin 5 pika 1/c ¢ Ligjit nr. 9887, daté
LHO3/2008 “Pér Mbrojijen e té Dhénave Personale”. 1 ndryshuar, Mbrojtja e 1é dhénave
hazohet né mjaftueshméring e (¢ dhénave, 1€ cilat duhet 16 lidhen me géllimin e pérpunimit
dhbe té mos e tejkalofne kété gellim.

4, Né kuadér t& zbatimit t& detyrimit pér njoftim, nenet 21 dhe 22 1€ Ligjit nr. 9887, daté
10/03/2008 “Pér Mbrojifen ¢ t¢ Dhénave Personale 1 ndryshuar, u konstatua sc kontrolluesi
OSHEE" shoa. ka pgrmbushur detvrimin pér njoftim. por nuk &shté pérditésuar ndryshimi i
gjendjes s€ njoltimit né kuadér 1€ implementimit & kétij projekii t€ .

Zyvra ¢ Komisionerit vleréson se detyrimi pér (€ pérditésuar njoftimin népérmjet “Formularit
& Njofumit” éshié 1 réndésishém pasi 1 jep mundésingé subjckicve @ (€ dhénave g€ (€
informohen mbi pérpunimin ¢ 1€ dh&nave g€ kryen kontrolluesi dhe 1€ ushtrojngé né meényré
korrekte t& drejtat g€ u jep ligji,

Pér shkeljet e konstatuara gshté mbajtur procesverbali i konstatimit. si dhe né respektim 1€ s€
drejlés pér Uu dégjuar. né sbatim € neneve 87-89 & lignt nr. 442015, “"Kodi i Procedurave
Adminisirative (& Republikés sé Shgipérisé”. n€ datén 18/04/2017 &hi@ mbajtur scanca
dégjimore me pérlagésuesit e kontrolluesit, lidhur me konstatimet ¢ grupit ¢ hetimit
administrativ. pérpara marrjes s¢ vendimit pérfundimtar,

Pérfagésuesit e kontrolluesit gjaté seancés dégjimore kané depozituar prapésime né lidhje me
konstatimel né€ procesverbalin e hetimit administrativ, ku pretendojnég se:

1, Me shkresén Nr. 17225 daté 17/092015, OSHEE i &hté drejtuar Komisionerit pér
mendim. duke parashtruar nevojén ¢ pérdit€simit dhe ¢ dhénat gé kérkoben duke
bashkangjitur formularét pérkatés. Komisioneri mé shkresén 875/1 daté€ 08/10/2015 ka kthyer
pérgngje duke kérkvar sakiésimin e pérdormit t€ secilés nga rubrikat dhe géllimi i
grumbullimit & pérputhet me gélhmin ¢ pérpunimit, ndérkag sugjeron g€ né€ rast s€ ky
informacion do 1€ pérdoret nga palé 1€ trela shpérdarja 18 realizohet kundrejt akteve ligjore
dhefose marréveshjeve midis paléve. OSHEE né dokumentacionin e pérfshiré né tenderimin e
Shérbimit t& Pérditésimit ka saki@suar géllimin ¢ pérpunimit té 12 dhénave & kérkuara

ME parim. pErmes procesit t€ pérditésimit t& 16 dhénave, OSHEE svnon:

e [videntimin ¢ sakt€ t& t& dhénave 1€ klientit, si dhe € objekur g€ furnizohet me
energii elektrike dhe shmangia e rasteve t& pagarta dhe konfuze, pér shkak t
pasakiésisd s kétyre 1€ dhénave;
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e Plotésimin e t& dhénave € k&rkuara sipas kéti) formulari, me géllim pérmbushjen e
detyrimit kontraktor, referuar kushteve 1€ Kontratave Standarte t€ Furnizimit me
Eneruji Elektrike, pér klient& familjare e jo familjare, t& miraluara nga Enti
Rregullator i Energjisé Elcktrike. sipas Vendimeve Nr. 108 dhe 109, da€ 21.10.2011
¢ ERE-s,

Qellimi i identifikimit t& klientit lidhet me;

e Nevojén périnformacion pérsa i takon marrédhénies juridike midis paléve —Kontrata -
sipas pércaktimeve té kodit Civil né pikat vijuese 1€ 1ij;

e Nevoja pér arkéumin ¢ detvrimeve, njoftim, ndéeprerje arkétim i detvruar, bazuar né
kontratén ¢ furnizimit dhe kérkesat pér realizimin e procedurave & mjolumit dhe
arkétimit.

2. Masart ¢ marra nga OSHLL né kuadé&r t& Nenit 18, 1€ ligjit, nga ana e OSHEE né ményré (&
vazhdueshme jan€é ndérmarré fushata dhe iniciativa pér sensibilizimin e klientéve per nevojén
e pérditésimit 1€ kétyre t€ dhénave. (pérlshirg kétu paragitien e kartés se 1D, s€ atésise. et)).
pér 1€ evidentuar sakté (& dhénat e klientit dhe € objektit gé furnizohet me energji clektrike.

3. Pér identifikimin ¢ nuklit familjar, ky informacion trjedh nga nevoja per grumbullimin e
informacionit ng sistemet e OSHI:L-s€ dhe t€ shprehura ne formularin bashkangjitur shkresés
nr. 17225 prot. daté 17/09/2015, ku OSTIEE i éshté drejtuar Komisionerit mé shkresén
“Kérkohet mendim™

« ldentilikimi 1 nuklit familjar rmjedh nga  nevoja per ark&imin e detyrimeve te
papaguara.
= Identifikimi i nuklit familjar ndihmon né zhvillimin ¢ njé marrédhénicje normale
kontraktore. pér té dvia pal@. Posagérisht pér OSHELE, svnon né arritjen ¢ disa
ohjektivave. duke krijuar njé bazé t¢ besueshme € t€ dhénave 1€ klientéve t&
shogérisé:
o Marrjen e njé sigurie t& arsyeshme g€ llogaria ¢ klientit ekziston,
o Marrjen e njg sigurie t€ arsveshme mbi t€ ardhurat (faturimin). 1 cili realizohet
kKundrejt leximit té aparateve matés L€ energjisé .
o Parashikim 1€ besuesh&m (€ kérkesés pér energji elektrike (blerja).
o Rritjen € normés se arkélimeve.
o Reduktimin e humbjeve kundrejt kapjes s€ konsumeve 1€ klientéve aktuale.
o Pastrimin ¢ bazgs se khentéve nga logante imnekzistente.
o T€é génurit kompetitive si aktivitet furnizimi € energjisé né kushtet e
liberalizimit € tregut € fumizimit kundrejt krijimit t€ produkteve pér
konsumatorin né 1€ ardhmen.

4. Nisur edhe nga réndésia ¢ mbart projekt né lidhje me gélimin e ndérlidhjes sé
shérbimeve publike me shérbimin e territorit &shté pérfshiré informacioni pér pérpunim pér
elekte statstikore t€ shérbimit publik 1€ Ujésjellés Kanalizimeve dhe llojeve & shérbimeve gé
périitojné shietasil. pér & adresuar pérgjegiésité qé rrjedhin nga Deklarata e Mileniumit ¢
Kombeve 1€ Bashkuara né hdhje me [umizimin me Uj8 duke e caktuar kété 1& fundit si wjé 7é
drefté universale s¢ bashku me detyvrimel ligjore g€ rmjedhin pér OSTIEE.

5, Pér identifikimin e pronés. informacion 1 réndésishém éshté 1oji 1 banesés s& shérbyer,
pronésia dhe dokumentacioni i prongsis€. pasi ai na ndihmon g€ & kemi njé informacion €
besueshém mbi: konsumet ¢ energjisé njé instrument t& nevojshém pér pérllogaritien ¢
Kérkes€s pér produktin pérkatés gé ofrohet, identifikimin ¢ pronés n¢ zonén ¢ shérbimit e
qéllim qé & ndérlidhim sa mé# miré shérbimin pér klientin.
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6. Lidhur me siguring, referuar specifikimeve teknike Termat e Referencés Ministrisé s
Punéve t& Brendshme (Ancksi nr.2), éshié parvashikuoar; i.2) "Siguria e platformés soffware”:
.3) Siguria e 1€ dhénave personale:

NE lidhje me kéto pretendime Zyra e Komisioneril sgaron se:

I-Né lidhje me pikén e paré. pretendim se: “OSHEE § éshué dreftuar Komisionierit mé
Shkresén kérkoher mendim duke parashtruar nevofén ¢ pérditésimit dhe (¢ dhénat gé
kérkohen duke bhashkangiing formularer pérkatés. Komisioneri mé shkresén 8750 doié
08002013 ka kthyer pergiigie duke kérkuar sakiésimin e pérdorimit 1é secilés nga rubrikat
cdhe géllimi § grumbullimit ¢ pérputhet me géllimin e pérpunimii, ndévkag sugieron gé ne rast
s& kv informacion do & pérdoret nga palé 1€ treda shpérndaria ¢ realizohet umdrejt akleve
ligiore dhedose marréveshjeve midis paléve”, nuk géndron, nga hetimi administrativ i
ushtruar {sipas konstatimeve 18 mésipérme), &shté konstatuar se kontrolluesi OSHEE sha
giaté implementimit t€ projektit nuk ka zbatuar plotésisht detyrimet ligjore pér 1€ ailat éshi
informuar paraprakisht népérmjct mendimit (€ Zyrés sé Komisionerit.

2- Né lidhje me pikén e dvté. pretendimi se: “"Ngw ana ¢ OSHEE né ményré ¢ vazhdueshme
Juré wmdévmarré fushate dhe iniciativa pév sensibilizimin e kientéve per nevojén e
pérditésimii (¢ kétyre (¢ dhénave”, nuk géndron. Zyra ¢ Komusionerit ka dhéné mendim
hidhur me implementimin e projektit paraprak ¢ OSHEE-s€ duke 1 béré me dije kontrolluesit
& tregojd kujdes (referuar lormularit 1€ deklarimit t& klientit) pér informimin e ploté &
klientit edhe né formularin ¢ adresarit, pér qéllimin dhe bazén ligjore mbi té cilén do (&
pérpuncheshin t& dhénat personale. Nea hetimi administrativ i ushtruar rezulton se formulari i
adresarit nuk kishte t& pérfshiré plotsisht mformimim né drejtim 1€ géllimut dhe ményeés s
pérpunimit t& t& dhénave personale, persomin & do U1 pérpunojé & dhénat. ¢ drejtat ligjore
qé géroiné “Klientét”, afatin ¢ mbajtjes s¢ 1@ dhénave dhe masat ¢ sigurisé,

3- Né lidhje me pikén e tretd, pretendimi se: “Pér identifikimin e nuklic fomiljar, ky
informacion rrjedh nga nevoja per grumbullimin ¢ informacionit pér popullimin e info (né
tabelén kétu) né sistemet ¢ infos (& OSHEL-sé dhe t& shprehura né formularin bashkangiitur
shkresés ar. 17223 prot daté 17092003, ku OSHEE © éshié drejtuar Komisionerit mé
shiresén " Kérkohet mendim ™ nuk géndron, Zyra e Komisionerit ka dhéné mendim lidhur me
¢ dhénat gé kérkohen né funksion 1€ projektit duke e informuar kontrolluesin lidhur me
géllimin 1 cili duhej 18 pérputhe) me 18 githé kategorit€ e 1€ dhénave gé synohen t€ mblidhen
1 eilat duhet 1€ 1shin 1@ myjaftueshme. 1€ hidheshin me géllimin ¢ pérpunimit dhe té mos &
tejkalonmn até.

4- Né¢ lidhje me pikén e katért. pretendimi se: " Niswur edhe nga réndésia ge mbart projekti né
lidhje me géllimin ¢ ndérlidhjes s¢ shérbimeve publike mé shévbimin e lerrvitorit éshié
pérfshivé mformacioni pér pérpunim pér efeite statisiikore 1¢ shérbimit publik & Ujésfelléy
Kanalizimeve dhe [lofeve 1¢ shévhimeve ge pérfitoing shteiasil, pér (¢ adresuar pérofesiesité
qé rriedhin nga Dekdarara e Mileniumir ¢ Kombeve 1é Bashbuara né lidhje me furnizinin me
Lfé duke ¢ caktuar kété (¢ fundit si nf¢ 1€ drejté universale sé bashku me detyrimer ligiore gé
rrjedhin pér OSHEE ", nuk géndron, Zyra ¢ Komisionerit vleréson se mbledhja e t& dhénave
t€ kontratés me Ujésjellés Kanalizime nuk &sht€ as né kompetencé dhe as njé detyrim higjor i
kontrofluesit OSHEE.

5- NE lidhje me pikén ¢ pesté, pretendimi s " Pér identifikimin e pronés, informacion |
réndésishém éshre Hofi | banesés sé shirbyver, pronésia dhe dokumentacioni | pronésisé. pasi
ai na wdilimon gé ¢ kemi wié informacion 1€ besueshém mbi; konsumer ¢ energfisé njé
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instrument ¢ nevojshém pér pérllogaritien e kévkesés pér produktin pérkatés gé ofrohet.
identifikimin ¢ pronés wé zonén e shévhimit me gellim gé (¢ ndérlidhim sa mé miré shérbimin
pér klientin”, nuk géndron. nga hetimi administrativ i ushtruar rezultoi se kontrolluesi té
dhénat pér pronén i pérpunon népérmjet {otogralimt 1@ gertilikatés s¢ pronésisé ¢ cila e
tejkalon géllimin pér t& pasur njé informacion & besueshém. certifikata ¢ pronésisé pérmban
mé shumé 1€ dhéna nga sa &shié ¢ nevojshme pér njé informacion 1€ besueshém me géllim
ofrimin e shérbimit ndaj klientit.

teknike Termatr ¢ Referenciés Ministrisé sé Brendshme (Aneksi nr 2), éshté parashikuar;
i.2) " Sieuria ¢ platformés sofiware ™ §.3) Siguria e & dhénave personale”, nuk géndron, né
nenin 27 t& Ligjit nr. 9887, daté 10703/2008 “Pér Mbrofijen ¢ & Dhénave Personale” i
ndryshuar. parashikobet se kontrolluesit dubet t€ ket€ rregulla specifike mbi ményrén e
pérpunimit t& (& dhénave, siguring e 18 dhénave, alalet e mbajijes s& 1€ dhénave. 1€ drejtal ¢
subjekteve et). Rregullorja duhet 1€ jet€ gpithépérishirése dhe jo e kulizuar vetém né siguring
e platformés sofiware (1€ périshyé cdo Noj pérpunming 1€ 1€ dhénave personale pér cdo
kategor subjektesh (€ 1€ dhénave).

£yra ¢ Komisionerit vleréson bashképunimin ¢ kontrollucsit me prupin ¢ kontrollit
administrativ, i cili ka gené i ndérsjellét né funksion 1€ zbatimit t& ligjit. NE vijim kontrolluesi
gshté angazhuar né pérmbushjen ¢ detyrimeve ligjore,

Sa mé sipér.
Né zbatim 1€ neneve 5/Lie, 18,21, 22, 27,29, 30, 31 pika 1/ /1" dhe 32/1 té Ligjit nr. 9887,
daté 10/03/2008 ~Pér Mbrojijen e 1¢ Dhénave Personale 1 ndryshuar.

REKOMANDOI:

1. NE zbatim 1€ nenit 18 1€ Ligjit nr. 9887, daté 10/03/2008 “'Pér Mhbrojtien ¢ 1¢ Dhénave
Personale”. 1 ndryshuar, 8 marr€ masa duke pérfshirg né formularin e adresarit
informimin ¢ subjekteve € ¢ dhénave personale. mbi géllimin dhe bazén ligjore.
ményrén e pérpunimit t¢ & dhénave personale, personin g€ do U1 pérpunojé (& dhénat. 18
drejtat ligjore ¢ pézojné. afatin ¢ mbajtjes s€ € dhénave dhe masat e sigurisé.

2. Né zbatim t& neneve 21 dhe 22 t& Ligjit nr, 9887, daté 10/03/2008 “Fér Mbrofijen ¢ 1¢
Dhénave Personale”, 1 ndryshuar, € kryhet pérditésimi | gjendjes s& njoftimit 1
pErpunimit, sipas nenit 22 & kénj ligji, 18 njofluar mé paré,

3. N& zbatim € nenit 27 t& Ligyit nr. 9887, datg 10/03/2008 "Pér Mbrajtien ¢ 1& Dhénave
Personale”, | ndryshuar, t& hartohet njé rregullore 1€ brendshme mbi siguring ¢ (@
dhénave personale. né 1€ cilén & parashikohen masat konkrete organizative dhe teknike
pér 1€ mbrojlur & dh&nat personale, ményrat ¢ pérpunimit té t& dhénave, t& drejiat ¢
aksesit né 1& dhéna, 1€ drejtal e subjekteve 18 1€ dhénave, afatet pér mbajtjen ¢ 1€ dhénave.
etj:

4. Kontrolluesi "Operatori | Shp&rndarjes s¢ Energisé Elektrike (OSHEE sha) (& realizojé
pezullimin e pé&rpunimit 1€ t& dhénave personale pér pronén (Foto e dokumentit @
prontsisé) pér klientét fanuljaré, t& dhénat pér nuklin familjar dhe t& dhénat pér shérbimet
e Ujésjellés-Kanalizimeve, 51 18 dhéna té mbledhura né tejkalim t& qéllimit t& pérpunimit.
sipas parashikimit t¢ nenit 3/1/c 18 Ligjil nr. 9887, daté 10/03/2008 ' Pér Mbrojtien ¢ 1é
Déénave Personale ™, 1 ndryshuar,
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(¥ 1

Kontrolluesi "Operatori 1 Shpérndarjes sé Energjis¢ Elekirike (OSHEE sha) t€ realizojé
shkat@rrimin ¢ 1& dhénave personale, 1€ evidentuara né pikén 4 18 kétij Rekomandimi. 1€
cilat jané mbledhur né tejkalim t& géllimit t€ pérpunimit, brenda njé afati 10 (dhjeté) ditor
nga momenti i marrjes dijeni.

6. Né zbatim 1€ nenit 32/1 1& Ligpit nr. 9887 daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen ¢ té Dhénave
Personale . 1 ndryshuar, € kryhet plot€simi 1 detyrimeve 1€ parashikuara né pikén [ 2. 3
4 dhe 5 t€ k&t Rekomandimi. brenda nj€ afati 10 (dhjeté) ditor nga momenti | martjes
dijeni.

7. Nt rast mos pérmbushje ¢ kétyre detyrimeve, Komisioner vepron sipas nenit 30, pika 2
t&¢ Ligjit nr. 9887, daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen ¢ 1é Dhénave Personale™. |
ndryshuar. Komisioneri né rast shkeljesh serioze, ¢ pérséritura ose 1€ qéllimshme 1€ ligjit
nga njé kontrollues ose pérpunues, vecanérisht, né raster ¢ pérsériturg 1¢ moszhatimir 1é
rekomandimeve (¢ 1if, vendos sanksion me gjobé pér kundérvajyet administrative dhe e
denoncon publikisht ose e raporton ¢é&shtjen né Kuvend dhe né Késhillin e Ministrave.

Ky Rekomandim u shpall sot mé daté ,{_’-::1 {5 2017

= L2

e oA
S R
XOME (e
B 2
:".\, 7
L s B
o il G < W LA
e -
Adresa: R Abdi Toptam™, B 5, Tirane - o lelefonfaks: +355 42 237 200

Wehs waww idpal Eernail: infosidgp.al



