REPUBLIKA E SHQIPERISE
Komisioneri pér Mbrojtjen e t& Dhénave Personale
Komisioneri

Nr. Lf'zﬁ%zrl:‘rot. Tirané, mé ¢ /& /2013
)

Lénda: Rekomandim pér kontrolluesin “Institucioni i Avokatit té Popullit”

REKOMANDIM

Nr. /O date 0% /& 2013

Mbéshtetur né Ligjin nr. 9887, daté 10.03.2008 “Pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale”, Vendimet e Kuvendit t& Shgipérisé nr.211, daté
11.09.2008 “Pér zgjedhjen e Komisionerit pér Mbrojtjen e té Dhénave
Personale dhe nr 225, daté 13.11.2008 “Pér miratimin e strukturés
organikés dhe kategorizimit té pozicioneve t€ punés té zyrés sé
Komisionerit pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale, pas shqgyrtimit té
relacionit té Drejtorisé sé Hetim Inspektimit né ngarkim té kontrolluesit,
Institucionit t€ Avokatit té Popullit

KONSTATOVA

Né daté 02/05/2013 Komisioneri pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale
ka zhvilluar kontroll administrativ prané kontrolluesit, Institucioni i
Avokatit t& Popullit me objekt:

# Ligjshmeéria e pérpunimit té t& dhénave personale prej
kontrolluesit “Avokati i Popullit™:

e Verifikimi 1 géllimit/géllimeve t€ mbledhjes dhe pérpunimit té té
dhénave personale, bazuar né Ligjin Nr. 9887, daté 10.03.2008 “Pér
Mbrojtjen e t€ Dhénave Personale”, i ndryshuar, né lidhje me:

e Kategorité e té dhénave gé pérpunohen dhe kategorité e subjekteve té
té dhénave;

e Bagza ligjore e pérpunimit té kétyre té dhénave;

e Mjaftueshmériné dhe proporcionalitetin e pérpunimit t& kétyre té
dhénave pérkundrejt géllimit;

e Marrjen e pé€lgimit té€ informuar;
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Kohén e ruajtjes sé té dhénave personale gé pérpunohen;

Té dhénat sensitive;

Saktésiné dhe pérditésimin e té dhénave personale qé pérpunohen;
Pérhapjen e té dhénave té mbledhura e té pérpunuara, tek té tretét;
Transferimin ndérkombétar té kétyre t€ dhénave;

Procesin e njoftimit dhe regjistrimit;

Siguriné dhe konfidencialitetin e t& dhénave personale g€ pérpunohen.

* & & @ & & @

Institucioni 1 Avokatit té€ Popullit si  institucion i pavarur kushtetues
mbéshtet punén e tij mbi Kushtetutén e Republikés s& Shaqipérisé, ligjin
organik nr. 8454 té datés 4/02/1999 i ndryshuar “Pér Avokatin e Popullit”,
ligjiin nr. 8485 daté 12/05/1999 “Kodi i Procedurés Administrative”, akteve
rregullative té nxjerra prej tij dhe gjithé legjislacionin shqiptar sipas fushave
té veprimit né rast trajtimit t€ ankesave t€ ndryshme.

Paré né kéndveshtrimin e ligjit nr. 9887 daté 10/03/2008 “Pér Mbrojtjen e
té Dhénave Personale”, i ndryshuar dhe konkretisht sipas objektit té
urdhérit té kontrollit administrativ, Institucioni 1 Avokatit té Popullit, né
ushtrim té funksionit té tij merr cilésiné e kontrolluesit publik, pasi sipas
pérkufizimit né ligj “Kontrollues” éshté ¢do person fizik ose juridik, autoritet
publik, agjenci apo ndonjé organ tjetér gé, vetém apo sé bashku me té tjeré,
pércakton qgéllimet dhe ményrat e pérpunimit té té dhénave personale, né
pérputhje me ligiet dhe aktet nénligjore té fushés, dhe pérgjigjet pér
pérmbushjen e detyrimeve té pércaktuara né kété ligj. N& kété aspekt ky
kontrollues gjaté trajtimit té ankesave té ndryshme té qytetaréve si subjekte
té té dhénave personale, mbledh dhe pérpunon té€ dhéna personale dhe
sensitive té tyre.

(Gjaté kontrollit administrativ u inspektua mbi kategorité e subjekteve té (&
dhénave personalefindivid, person fizik/juridik gé drejtohen me ankesé
kontrolluesit, té punésuarit prané kontrolluesit, si dhe té tretét me té cilét
kontrolluesi hyn né marrédhénie).

Pér kéto kategori subjektesh té€ té dhénave personale u kontrollua
ligishméria e mbledhjes dhe pérpunimit té té dhénave personale, verifikimi i
géllimit té mbledhjes pérpunimit té té tyre, né respektim té kushteve dhe
kritereve gé& parashikon ligji nr. 9887 daté 10/03/2008, “Pér Mbrojtien e té
Dhénave Personale” 1 ndryshuar.

Konstatohet se kontrolluesi “Avokati i Popullit® pér mbledhjen e té€ dhénave
personale pér kategoriné e subjekteve té té dhénave personale individé,
persona fizike/ juridiké ka hartuar formularé ankese tip né té cilin
specifikohen té dhénat personale qé kontrolluesi mbledh pér kété kategorn
subjektesh té té dhénave, té tilla si emri, mbiemri, atésia,mosha, arsimi,
cilési té vecanta, adresa, shtetésia, gjinia, profesioni, nr. telefonit, e —maili.
Subjekti 1 té dhénave personale duhet té nénshkruajé formularin me emér
mbiemeér dhe firmé.

Né fundin e formularit tip citohet se; “Né bazé té ligjit Nr.9887 daté
10/03/2008 “Pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale” i ndryshuar Institucioni i
Avokatit té Popullit ruan kofidencialitetin e té dhénave personale. Nénshkrimi
nga ana juaj 1 kétij formulari , nénkupton dhénien e pélgimit duke respektuar

Rr. "Abdi Toptani”, kati i [1-t& nr. 4 Tirané. Tel. +35542237200 www kmdp.al Faqe 2



kofidencialitetin. Asnjé e dhéné nuk publikohet apo komunikohet personave
té treté pa miratimin tuaj paraprak”.

Pér kategoriné e subjekteve té té€ dhénave personale t€ punésuar kontrolluesi
té dhénat personale té tyre i mbledh népérmjet dokumentacionit g€ ata
dorézojné né krijimin e dosjeve té tyre personale né momentin e lidhjes sé
kontratave té punésimit.

Pér kategoriné e subjekteve té té dhénave persona té treté, né té cilén futen
individé, persona fizike/juridiké gé hyjn€ né marrédhénie me kontrolluesin
gjaté ushtrimit té veprimtarisé sé tij, si dhe persona fizike e juridiké gé
ofrojné shérbime kontraktore etj.. kontrolluesi Avokati 1 Popullit mbledh dhe
pérpunon té dhéna personale té tyre, qé lidhen vetém me té dhénat e béra
publike né Qendrén Kombétare té Regjistrimit etj.

Nga kontrolli administrativ 1 ushtruar konstatohet se kontrolluesi mbledh
dhe pérpunon té dhéna personale népérmjet sistemit té videosurvejimit.
Instalimi 1 sistemit té kamerave éshté béré nga njé firmé private me miratim
té kontrolluesit pérpara 4 vjetésh, por nuk disponohet njé kontrate.

Kontrolluesi nuk disponon njé skemé té€ plan-vendosjes sé kamerave ku
pércaktohen vendet dhe ambientet @& monitorohen. Nga kéqyrja e
ambienteve g€ monitorchen me kamera rezulton se kamerat jané vendosur
né korridore, hollin e pritjes, dhe né té dy anét e godinés me kénd pamjeje
territorin ku parkohen makinat né perimetrin rrethuese brenda godinés.

Kamerat jané model 1 pa-lévizshém me kénd f{iks dhe model analog (jo IP-
based té€ lidhura né rrjet).

Qéllimi primar i vendosjes sé kamerave sipas kontrolluesit éshté siguria e
ambienteve té kontrolluesit, por dhe monitorimi i disiplinés s€¢ punonjésve.
Aksesin né kété sistern e ka vetém Sekretari 1 Pérgjithshém 1 kontrolluesit,
ne zyrén e té cilit éshté vendosur ekrani dhe sistemi monitorues. Sistemi 1
monitorimit nuk éshté i lidhur me rrjet interneti. Afati i ruajtjes sé
regjistrimeve €shté 30- dité, periudhé e kushtézuar nga kapaciteti 1 hard-
~diskut té pajisjes regjistruese.

Nga kontrolli konstatohet se kontrolluesi nuk ka té shkruar rregulla pér
kété lloj mbledhje dhe pérpunimi té dhénash. Gjithashtu né ambientet e
kontrolluesit nuk ka té vendosura tabela informuese pér kété lloy mbledhje
dhe pérpunimi té té dhénave personale.

Nga konstatimet e grupit t& kontrollit p&r kété lloj mbledhje dhe pérpunimi
té¢ dhénash personale vlerésojmé se kontrolluesi Institucioni 1 Avokatit té
Popullit nuk ka respektuar kushtet dhe kriteret e ligjit nr. 9887 daté
10/03/2008, “Pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale” i ndryshuar, si dhe
udhézimin e veganté nr. 3 daté 05/03/2010 té Komisionerit pér Mbrojtjen e
té Dhénave Personale, "Pérpunimi i t€ dhénave personale me sistemin e video
survejimit né ndértesa dhe mjedise té tjera”.

Mbledhja dhe pérpunimi i dhénave personale dhe sensitive pér gjithé
kategorité e subjekteve té té€ dhénave nga kontrolluesi “Avokati 1 Popullit”
u konstatua se béhet né rrugé manuale dhe né rrugé elektronike, késhtu pér
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t&8 dhénat personale pér kategoriné e subjekteve té t€ dhenave ankues
persona fiziké/ juridiké, pér rastet e trajtimit té ankesave té tyre kontrolluesi
ka té instaluar njé sistem elektronik t& emértuar “Doc Live”

Sistemi elektronik Doculive Case Archive u bé objekt Kkontrollit
administrativ, nga dukumentacioni gé kontrolluesi ka pér kété sistem
mundésimi i aksesit né té etj.. rezulton se mbledhja, pérpunimi i t€ dhenave
personale pér subjektet e té dhenave personale gé béhen pjesé e ketij sistemni
éshté konform kushteve dhe kritereve té parashikuara né ligjin nr. 9887
daté 10/03/2008, “Pér Mbrojtjen e t& Dhénave Personale” 1 ndryshuar. Pér
sistemnin kontrolluesi ka dokumentacion dhe rregulla té shkruara, sistemi
éshté i sigurité dhe kofidencial. Lidhur me sistemin elektronik vérehet se
kontrolluesi nuk ka parashikuar né rregullore procedura pér kohen e
ruajtjes se te dhénave dhe asgjésimi té t& dhénave personale.

Komisioneri pér Mbrojtfjen e té Dhénave Personale pas shqgyrtimut té
relacionit té kontrollit administrativ, procesverbalit té Lkétij kontrolli
administrativ, provave té administruara vleréson se pérgjithésisht
kontrolluesi Institucioni i ,Avokatit té Popullit” gjaté ushtrimit té funksionit
té tij, né aspektin e mbledhjes dhe pérpunimit t€ t€ dhénave personale dhe
sensitive, pér githé kategorité e subjekteve té té dhénave, trajtimin e tyre
né rrugé manuale por dhe né rrugeé elektronike, mban parasysh kushtet
dhe kriteret e ligjit Nr.9887 daté 10/03/2008 “Pér Mbrojtjen e t€ Dhénave
Personale”. Kjo rezulton e shprehur né masat e marra nga kontrollues: pér
mbledhjen dhe grumbullimin e t& dhénave personale né ményré té ligijshme,
pér géllime specifike, pérpunimi i t& dhénave ne pérputhje me géllimin , né
mjaftueshmériné e té€ dhénave, né masat e marra pér siguriné e t€ dhénave,
kofidencialitetin e té€ dhénave personale, pérhapjen e t&€ dhé&nave, informimin
dhe marrjen e pélgimit té subjektit té té dhénave.

Por krahas késaj nga kontrolli administrativ i zhvilluar u vrejtén dhe disa
konstatime té cilat lidhen me;

- Mungesa e njé rregullore té veganté, apo njé pakete rregullash té
pérfshiré né rregulloren institucilonale, ku té pércaktohen qarté
rregullat pér mbledhjen dhe pérpunimin e t€ dhénave personale,
kohén e ruajtjes, procedurat e asgjésimit té t€ dhénave personale, né
rrugé manuale dhe elektronike, pér subjektet e té dhénave personale,
si kundér kérkohet né ligjin nr. 9887 daté 10/03/2008, “Pér
Mbrojtien e té Dhénave Personale” i ndryshuar, (neni 27dhe 28).

- Mungesa e rregullave té shkruara, lidhur me mbledhjen dhe
pérpunimin e té dhénave personale népérmjet video-survejimit
(regjistrim me kamera), mungesa e informimit pér kété lloj pérpunimi
sipas kushteve dhe kritereve té pércaktuara né nenin 6, 18 té ligjit
nr. 9887 daté 10/03/2008 “Pér Mbrojijen e té Dhénave Personale” i
ndryshuar, si dhe udhézimi té vecanté nr. 3 daté 05/03/2010 té
Komisionerit pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale, "Pérpunimi i té
dhénave personale me sistemin e video survejimit né ndértesa dhe
mjedise té ljera.
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Sa mé sipér né zbatim t€ neneve 29, 30 dhe 32 t¢ ligjit nr.9887, date
10.03.2008 “Pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale”, si dhe 107-109 té
K.Pr.Administrative,

REKOMANDOJ

Né zbatim té neneve 27, 28 té ligjit nr. 9887 daté 10.03.2008 “Peér
Mbrojtjen e té Dhénave Personale” i ndryshuar, kontrolluesi
Institucioni 1 “Avokatit t& Popullit”,t€ hartojé rregullore t€ vecanté
lidhur me mbledhjen, pérpunimin, ruajtjen, siguriné dhe
kofidencialitetin e t&€ dhénave personale.

Né zbatim t& neneve 6, 18 té ligjit nr. 9887 daté 10.03.2008 “Pér
Mbrojtjen e té Dhénave Personale” i ndryshuar, udhézimit t€ vecanté
nr. 3 daté 05/03/2010 té Komisionerit pér Mbrojtjen e t€ Dhénave
Personale, "Pérpunimi i té dhénave personale me sistemin e video
survejimit né ndértesa dhe mjedise té tjera”, kontrolluesi Institucioni i
“Avokatit t& Popullit”, té hartojé rregullore té shkruar, pér mbledhjen,
pérpunimin, ruajtjen, siguriné dhe kofidencialitetin e té€ dhénave
personale, népérmjet pérdorimit té video-survejimit (regjistrim me
kamera), té behét informimi duke u vendosur tabelat informuese pér
kété lloj pérpunimi sipas standardit té miratuar nga Komisioneri pér
Mbrojtjen e t& Dhénave Personale.

Kontrolluesi Institucioni i “Avokatit t& Popullit” mbas pérmbushjes sé
kétyre rekomandimeve mbart detyrimin pér t€ njoftuar Zyrés sé
Komisionerit pér Mbrojtjen e t€ Dhénave Personale.

Duke ju falénderuar pér mirékuptimin,

KOMISIONERI

_— =
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