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REPUBLIKA E SHQIPERISE
KOMISIONERI PER TE DREJTEN E INFORMIMIT DHE MBROJTJEN E Tii
DHENAVE PERSONALE
DREJTORIA E PERGJITHSHME PER MBROIJTIJEN E TE DHENAVE PERSONALE
DREJTORIA E HETIMIT SEKTORIAL DHE SIGURISE SE TE DHENAVE
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REKOMANDIM

Nr.33 ,datel. (02022

MBI
RESPEKTIMIN E DETYRIMEVE LIGJORE NE KUADER TE MBROJTJES
SE TE DHENAVE PERSONALE NE SEKTORIN E SHERBIMIT TE
NOTERISI

N& mbéshtetje t&€ neneve 29, 30, 31, pika 1 g&rma a/l, dhe 32 t& ligjit nr. 9887, daté
10.03.2008 “Pér mbrojtjen e té dhénave personale”, i ndryshuar (né vijim, “Ligji”), né
kuadér t& mbik&qyrjes sé aktivitetit t&¢ Kontrolluesve né sektorin e shérbimit t& noterisé,
né pérmbushje t& respektimit t& parimeve dhe detyrimeve ligjore né fushén e mbrojtjes s&
t&€ dh&nave personale, me géllim disiplinimin dhe sensibilizimin e kétij sektori,

KONSTATOVA SE:

N€ zbatim t€ Ligjit pé&r Mbrojtjen e t& Dhénave Personale, Zyra e Komisionerit pér t&
Drejtén e Informimit dhe Mbrojtjen e t& Dhénave Personale (né vijim, “Zyra e
Komisionerit”), ka realizuar hetime administrative pér mbikéqyrjen e proceseve
pérpunuese nga Kontrolluesit né sektorin e shérbimit t& noterisé, me géllim verifikimin e
respektimit t& parimeve dhe kritereve ligjore t& parashikuar né nenet 5 dhe 6 t& Ligjit si
dhe garantimin e siguris¢ dhe konfidencialitetit t& t&¢ dhénave parashikuar né nenet 27 dhe
28 t& Ligjit.

Zyra e Komisionerit ka vérejtur gjaté késaj periudhe njé shqetésim né rritje t& subjekteve
t€ t&€ dhénave (qytetar&) lidhur me ligjshméring e p&rpunimit t& t& dhénave t& tyre
personale, si dhe siguring dhe ruajtjen e konfidencialitetit t& tyre, nga Kontrolluesit né
sektorin e shérbimit t& noterisé.

Ky shqgetésim &shté konstatuar qofté n& kuadér t& ankesave t€ paragitura nga subjektet e
t& dhénave prané Zyrés s&¢ Komisionerit, por edhe né indicie té publikuara né media t&
ndryshme, lidhur me pretendime pér pérpunimin e paligjshém té t& dhénave personale,
referuar gertifikatave t& gjeneruara népérmjet sistemit t& e-Albania.
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Referuar pikés 12 t&€ nenit 3 t& Ligjit “Pérpunim i té dhénave personale éshté ¢do veprim
ose grup veprimesh, té cilat jané kryer mbi té dhénat personale, me mjete automatike ose
Jjo, té tilla si mbledhja, regjistrimi, organizimi, ruajtja, pérshtatia ose ndryshimi, rikthimi,
konsultimi, shfrytézimi, transmetimi, shpérndarja ose ndryshe duke véné né dispozicion,
shtrirja ose kombinimi, fotografimi, pasqyrimi, hedhja, plotésimi, seleksionimi, bllokimi,
asgjésimi ose shkatérrimi, edhe né qofié¢ se nuk jané té regjistruara né njé banké té
dhénash.”

Nisur nga réndé&sia e kétyre t& dh&nave si dhe nga fakti se, q& prej datés 01.05.2022, ¢do
shérbim i administratés publike do t& pérfitohet vetém népérmjet sistemit e-Albania, ka
sjellé si nevojé monitorimin e vazhdiesh&ém t& proceseve pérpunuese t& t& dhénave
personale nga Kontrolluesit dhe pé&rpunuesit né fushén e noterisé¢ dhe njé vémendje té
shtuar nga ana e Zyrés s€¢ Komisionerit, né kuadér t€ garantimit t& sigurisé dhe
konfidencialitetit t& t& dhé&nave, si dhe parimeve ligjore dhe & drejtave t& subjekteve té t&
dhénave.

Krahas dispozitave t& sipérpérmendura t& Ligjit, hetimet administrative jan& bazuar edhe
né parashikimet detyruese t& akteve nénligjore t& nxjerra nga Zyra e Komisionerit né
zbatim t& Ligjit, dhe mé specifikisht né Udh&zimin e pérbashkét nr. 463, daté 10.12.2020
t& Ministrit t& Brendsh&ém dhe Komisionerit pér t& Drejtén e Informimit dhe Mbrojtjen e
t& Dhénave Personale “Pér pércaktimin e institucioneve dhe organeve qé marrin té dhéna
personale nga shérbimi i gjendjes civile, si dhe ményrén, llojin dhe sasiné e informacionit
qé duhet té marrin” (né€ vijim, “Udhézimi nr. 463”).

Qéllimi i kétij Udh&zimi, i cili ka hyré n& fuqi mé& daté 01.01.2021, pas publikimit n&
Fletoren Zyrtare, &shté pércaktimi i institucioneve t& cilat duhet t& ken& akses né
Regjistrin e Gjendjes Civile si dhe 1lojit dhe sasisé s& informacionit q& duhet t&€ marrin né
kété regjistér.

Ndér subjektet kontrolluese g€ mund t&€ marrin t& dhéna né Regjistrin e Gjendjes Civile,
jan& edhe Noterét, t& cilét marrin t& gjitha t& dhénat e domosdoshme pér celjen e
trashégimis€ sipas pércaktimeve t& ligjit, n&€ formé& shkresore, sipas k&rkesés, si dhe né
formé elektronike.

Né kuadér t& verifikimit t€ ankesave té€ paraqitur nga qytetarét, népérmjet t& cilave
pretendojné se jang& njoftuar me nj€ mesazh né& llogaring e tyre né platformén e-Albania
se: “Punonjési (emér, mbiemeér) i Dhomés Kombétare té Noteréve ka gjeneruar
dokumentin......”, por edhe interesit t& madh g€ ka patur né¢ media, Zyra e Komisionerit
ka ndérmarré iniciativén e disa hetimeve administrative pran& Notéréve, né cilésiné e
Kontrolluesve, si dhe prané Dhomés Kombétare t& Notéris€, g€ mban njéherazi cilésing
e kontrolluesit dhe t& autoritetit q& pérfagéson dhe mbron interesat e noteréve shqiptaré.
Dhoma Kombétare e Noteréve &shté person juridik, me statusin e organizatés
profesionale, an&tarésia né t&€ cilén €shté e detyrueshme pér t&€ gjithé noterét. Dhoma
Kombétare e Noteréve pérfagé€son bashkimin e t& gjithé noteréve dhe z&vendésnoteréve,
qé ushtrojné veprimtaring e tyre brenda territorit t& Republikés s& Shqipéris€. Dhoma
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Kombétare e Noteréve pérfagéson dhe mbron interesat e noteréve dhe z&€vendésnoteréve
shqiptaré, q& ushtrojné veprimtariné dhe funksionet e tyre noteriale, duke siguruar né€ ¢do
rast mbrojtjen e t&€ drejtave sociale dhe profesionale té tyre.

N& vijim do t& listohen disa nga problematikat e konstatuara gjaté hetimeve administrative
t€ ushtruara prané kétyre Kontrolluesve:

1. Né& mbéshtetje t& Rregullores nr. 6432, daté 15.11.2018 t& Agjencis¢ Kombétare t&
Shoqérisé s& Informacionit (né vijim, “AKSHI”) “Pér funksionimin e modulit té
portalit e-Albania”, si dhe Marréveshjes me nr. 1641 prot., daté¢ 13.12.2017,
nénshkruar midis Dhomés Kombétare t€¢ Noteréve dhe AKSHI-t “Pér shérbimet
publike elektronike né portalin unik geveritar e-Albania”, &shté dhéné akses pér
punonjésit e autorizuar té institucioneve publike dhe noteréve t& Dhomés Kombétare
t& Noteréve, n€ Modulin e Administratés Publike, pér gjenerimin e dokumenteve

elektronike shogéruese, pérmes portalit e-Albania, né kuadér t&€ ofrimit t&€ shérbimeve
publike.

Njékohésisht, edhe n& Udhézimin nr. 463 t& sip&rcituar, pércaktohet se, Noterét, mund
t€ marrin t€ dh&na né formé&n shkresore ose elektronike nga Regjistri Kombétar i
Gjendjes Civile pér nevoja té geljes sé€ trashégimisg, si njé e drejté kjo qé buron nga
Ligji nr. 110/2018 “Per noteriné”, i ndryshuar (né vijim “Ligji nr. 110/2018),
konkretisht neni 125 “Térhegja e akteve té gjendjes civile prané zyrave té gjendjes
civile nga noteri dhe aplikimi népérmjet sistemit”.

NE vijim t&€ Marréveshjes sé& sipércituar secilit noter, pér ushtrimin e veprimtarisé s&
tij 1 &sht€ mund&suar aksesi pérmes modulit t& Administratés Publike, n& portalin
e-Albania, me qéllim verifikimin e t&€ dh&nave pérgjaté pérpilimit/kryerjes s&
veprimit/aktit noterial, pér c¢eljen e trash&gimisé sipas pércaktimeve ligjore.
Konkretisht, Noteri, né zbatim t&€ neneve 62 dhe 63 t& Ligjit nr. 110/2018, me
paraqitjen e klientit p&r kryerjen veprimit noterial, pér nevoja t&¢ pérmbushjes s&
detyrave té tij, akseson né llogaring e tij né portalin e-Albania.

Paralelisht, n€ zbatim t&€ nenit 96 t&€ Ligjit nr. 110/2018, noteri pér térhegjen e
informacionit t&€ nevojshém pér hartimin e aktit apo veprimit noterial, aplikon
népérmjet sistemit elektronik t& Dhomés Kombétare t& Noteréve (NISA), prang Zyrés
s& Gjendjes Civile, Regjistrit Publik t& Pasurive t& Paluajtshme, Regjistrit t& Barréve
Siguruese, Drejtorisé s¢ Pérgjithshme t& Regjistrimit t& Automjeteve, si dhe regjistra
t& tjer& publik. N& mbéshtetje t& k&saj dispozite, me VKM nr. 1045, daté 15.01.2020,
“Pér ményrén e ndérlidhjes, nivelin e aksesit dhe té bashkéveprimit té sistemit
elektronik té dhomés kombétare té noterisé me bazat e tjiera té té dhénave” jané
pércaktuar konkretisht, regjistrat si dhe kategorité e t& dhénave q& do t& pérthithen
nga ké&to regjistra né sistemin NISA.

Né llogaring e tij né€ portalin e-Albania noterit i shfagen gjithsej 26 shérbime
elektronike, né t& cilat u &sht€¢ mundésuar aksesi pér t& lexuar dhe gjeneruar
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certifikatat né pérmbajtje t& secilit shérbim elektronik. Kéto shérbime i pérkasin
konkretisht shérbimeve t&€ ofruara nga institucionet: Instituti i Sigurimeve Shogérore
(ISSH), Fondi i Sigurimit t& Detyrueshém t& Kujdesit Shéndetésor (FSDKSH), Zyra
e Regjistrimit t& Pasurive t&€ Paluajtshme (aktualisht Agjencia Shtetérore e Kadastrés),
Drejtoria e Pérgjithshme e Gjendjes Civile (DPGJC), Drejtoria e Pérgjithshme e
Shérbimeve t&€ Transportit Rrugor (DPSHTRR), Drejtoria e Pérgjithshme e Tatimeve
(DPT).

Midis llojeve t€ certifikatave/dokumenteve q& mund t€ gjenerohen pérmes kétij
moduli, jan& edhe disa dokumente si: Vértetimi i Pensionit qé gjenerohet nga
databaza e Institutit t¢ Sigurimeve Shoqérore, Karta e Shéndetit qé gjenerohet nga
Fondi i Sigurimit té Detyrueshém té Kujdesit Shéndetésor, Vértetim pér lejen e
drejtimit qé gjenerohet nga Drejtoria e Peérgjithshme e Transportit Rrugor, Vértetim
pér pagimin e kontributeve pér individin nga Drejtoria e Pérgjithshme e Tatimeve et].

Nga shqyrtimi i bazés ligjore specifike q& rregullon veprimtariné né sektorin e
shérbimit t&€ noterisé¢ konstatohet se nuk ka njé parashikim ligjor g& t& legjitimojé
aksesin e noteréve né shérbimet elektronike t& sipércituara, t& cilat ofrohen pérmes
modulit t& administratés publike n& portalin e-Albania. Pér rrjedhoj&, aksesi i dhéné
noteréve né portal pér ké&to shérbime nga AKSHI, &sht& n& kundérshtim me parimin
e mjaftueshmérisé t& sanksionuar né€ nenin 5, dhe kriteret ligjore pér pérpunimin t&
sanksionuara né& nenin 6 t&€ Ligjit.

Zyra e Komisionerit vleréson se ¢do Kontrollues, ka té drejtén dhe detyrimin qé t&
pérpunojé ato t& dhéna g€ jané t& nevojshme pér t€ realizuar géllimin duke respektuar
né két€ ményré njé nga parimet e mbrojtjes s& t€ dhé&nave personale si¢ &shté
mjaftueshméria e t& dhénave, sanksionuar n& germén “c”, t& pikés 1, t& nenit 5 t&
Ligjit, n& t& cilin parashikohet se mbledhja dhe pé&rpunimi i t& dhénave duhet t& lidhet
me géllimin e pérpunimit dhe t&€ mos e tejkalojné k&g qéllim.

Né kété kuadér, me géllim kufizimin e p&€rpunimit t& métejshém t&€ t& dhénave
personale né& tejkalim t&€ parimit t&€ mjaftueshméris€, Dhoma Kombétare e Noteréve,
me statusin e organizatés profesionale ku anétarisimi &€shté i detyrueshém, dhe q&
pérfagéson bashkimin e t&€ gjithé noter&ve dhe z&vend&snoteréve si dhe mbron
interesat ¢ noteréve shqiptaré, duhet t& marré sébashku me AKSHI-n, g&€ aksesi né
portalin e-Albania t& kufizohet vetém né ato t&€ dhéna té cilat lidhen ngushtésisht me
géllimin specifik t& p&rpunimit, duke mos tejkaluar qéllimin pér t& cilin &shté
mundé&suar ky akses.

2. Mbas hyrjes né fuqi t&€ Vendimit nr. 252, daté 29.4.2022 “Pér procedurat e ofrimit té
sheérbimeve on-line nga institucionet shérbimofruese dhe pér metodologjiné e
monitorimit e té kontrollit 1¢ veprimtarisé administrative 1€ ofrimit té tyre”, sipas
fushéveprimit t& kétij akti nénligjor, aplikimet p&r shérbimet e t& gjithé institucioneve
shérbimofruese, kryhen népérmjet portalit e-Albania dhe duhet t& realizohen vetém
elektronikisht, duke siguruar l&shimin e dokumentit p&rfundimtar me vulé elektronike
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ose nénshkrim elektronik. Pra, ¢do qytetar p&r pérfitimin e nj& dokumenti nga njé
institucion shérbimofrues, duhet ta b&jé aplikimin vetém népé&rmjet portalit e-Albania.

N& kushtet kur qytetaréve, né ményré té vazhdueshme. iu nevojiten dokumente g€ mé
pas t& adresojné kérkesat e tyre prané noteréve pér pérpilimin e akteve t& ndryshme
noteriale, pér lehté&sim té k&tij procesi, ata n& disa raste 1 drejtohen vet&€ noterit pér t&
shkarkuar dokumentacionin e tyre personal nga portali e-Albania.

Vlen t& theksohet se njé praktiké e tillé nga ana e noterit, edhe pse né€ interes dhe
ndihmé t& gytetarit, bie ndesh me parimin e pérpunimit t& t€ dh&énave n& pérputhje me
qéllimin, pasi noterit nuk i &sht€ dhén& aksesi né& portalin e-Albania, pér &
zévendésuar sportelin fizik dhe t&€ 1&shojé dokumente pér qytetarét, t&€ cilét jané t&
pajisur me llogarité e tyre personale, por pér t& lehtésuar veprimtaring e tij noteriale.
Pérpunimi né ¢do rast nuk mund t& tejkalojé géllimin e k&saj veprimtarie duke u
shndéruar né sportel fizik.

Mirépo, né rastet kur nga ana e noterit kryhen veprime né& portalin e-Albania, né
interes t& njé qytetari (psh. shkarkohet njé dokument nga e-Albania pas kérkesés pér
celjen e trashégimisé) pér ¢do dokument t& gjeneruar nga noteri, qytetarit pér t€ cilin
&shté gjeneruar dokumenti, n€ llogaring e tij n& kété portal, né€ rubrikén “Mesazhet e
mia”, i dérgohet nj€& njoftim ku specifikohet dokumenti i gjeneruar, emri i noterit q&
e ka gjeneruar dokumentin, si edhe autoritetit/institucioni q& e ofron ké&t& shérim apo
l&shon kété dokument.

Problematika q& konstatohet né k&tg rast &shté€ garantimi i detyrimit p&r informim,
nga ana e kétyre Kontrolluesve (noteréve) pérkundrejt trashégimtaréve testamentare
ose ligjorg, t& cilét nuk jané paraqitur veté prané noterit pér t& kérkuar l&shimin e
déshmisg s€ trash&gimisé, por jané pjesé e trungut familjar t& trashégimlénésit, pasi
edhe ata marrin dijeni né adresén e tyre elektronike pér dokumentin e gjeneruar,
ndérkoh& q& nuk informohen pér géllimin e pérpunimit t& t& dhénave t& tyre, né
kundé&rshtim me pércaktimet e nenit 18 t& Ligjit.

Zyra e Komisionerit, vleréson se informimi i subjekteve té t& dhénave personale éshté
nj& nga detyrimet bazé t&€ Kontrolluesit, pasi u jep mundésing subjekteve té t& dhénave
personale t& njihen me té drejtat q& gézojné dhe mundésiné e ushtrimit t& tyre né
praktiké. Mospérmbushja e kétij detyrimi nga ana e Kontrolluesit mund t& sjellé
pasoja t&€ rénda sa i pérket privaté€sisé dhe pé€rpunimit t& t& dh&€nave personale té
subjekteve té t&€ dhénave.

Dhoma Kombétare e Noteréve, né cilésing e autoritetit q& pé&rcakton ményrén e
organizimit dhe t& funksionimit t& shérbimit noterial n& Republiké&n e Shqipérisé, né
bashk&punim mé AKSHI-n duhet t& marré masa pér rishikimin e modulit informues
(né lidhje me rubrikén “Mesazhet e mia” né portalin e-Albania), duke integruar né
ké&t& rubriké nj€ hapésiré né t& cilén noterét t&€ hedhin informacionin e nevojshém, né
pérputhje me parashikimet e nenit 18 t& Ligjit, me q&€llim qé t& garantojné detyrimin
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